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l. Altalanos rendelkezések

A hitelintézetekél és a pénzigyi vallalkozasokrél szol6 tobbszor osduit

CXI1/1996.(12.12.) térvény (tovabbiakban Hpt.) 28& ebirja, hogy a hitelintézet
egyértelnien és kdzérthéen koteles Ugyfeleit tdjekoztatni a nyujtott sAdgtasok
igénybevételének feltételélr valamint e feltételek mddosulasarol.

A Hpt. 207. 8-a szerint a pénzigyi intézmény k&eleészére engedeélyezett és altala
rendszeresen veégzett tevékenységre vonatkozé raltaldszerédési feltételeit
Uzletszabalyzatba foglalni.

Jelen szabdlyzat a Takarékszovetkezet és Ugyféledtk Iétrejov jogugyletek
altalanos feltételeit tartalmazza.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmaznjogszabaly koteléz ereji
rendelkezése vagy a felek eltértartalma kikotése hianydban - a Hajda
Takarékszovetkezet és az Ugyfelek minden (zletickalptaban, amely soran a
Takarékszovetkezet pénzligyi szolgaltatast és kiéiggeenzigyi szolgaltatast nyuijt.

Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfél az a lakléagy kilfoldi illetssédi jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendetkgazdasagi tarsasag, egyéni vallalkozo
vagy nagykordu, illetve térvényes képvigel jovahagyasa mellett 14.életévét betoltott
kiskorl természetes személy, amely, illetve akingga a takarékszovetkezet
tevékenysége korében szolgaltatast nydjt, vagy edkibarmilyen kockazati
kapcsolatba kerdl.

Jelen Uzletszabalyzaton tdl az egyes pénziigyi itatgsokra, az azokra vonatkozé
Uzletagi szabalyzatok rendelkezései az iranyadakkBan a kérdésekben, amelyeket
a kilonods rendelkezések nem szabalyoznak maskérizietszabalyzat altalanos
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Takarékszovetkezet és Ugyfelei kozott létréjgogviszony tartalmat a vonatkozé
jogszabalyok keretei kozott létrehozott egyes sulrgek hatarozzak meg.
Amennyiben valamely kérdégr sem az Uzletszabalyzat, sem a vonatkozd
szerddések nem rendelkeznek, a Polgari Térvénykonyv elefrendelkezései az
irAnyadok.

1. Uzletszabalyzat nyilvanossaga

Az Aaltalanos Uzleti feltételek nyilvanosak, azokbtirki megtekintheti és
megismerheti, azok minden, az lgyfelek szamaraawlio pénzintézeti helyiségben
hozzaférhdik. A Takarékszovetkezet kivansagra barkinek dialaljuttatja tGzleti
feltételeit.



2. Uzletszabalyzat modositasa

A Takarékszovetkezet az Uzletszabalyzat modosihsa@mnak hatalybalépésest
legalabb 15 nappal kordbban Hirdetmény vagy mdsamnoes kiadvany atjan értesiti
Ugyfeleit. Amennyiben az Ugyfél a modositas ellemédositas hatalybalépésig
irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak tekinteni.

Az Uzletszabalyzat médositasa a hatalybalépdstzdve vonatkozik a hatalyban
leve szerddésekre is.

Amennyiben az Ugyfél a médositast nem fogadja dlakarékszovetkezet jogosult
az Ugyféllel korabban megkotott szédéseit az egyes szédesekben
meghatarozott hatawael, illetve ilyen szer&dési rendelkezés hianyaban 30 napos
hataridvel felmondani. A felmondas ideje alatt a s#elés eredeti feltételek szerint
él tovabb.

3. Takarékszovetkezet és az Ugyfél egyuttikodése

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél (zleti kapcsilata kolcsonosen
egyuttmikddnek, ennek megfeli@n az Ugylet szempontjabdl jelésttenyeksl,
korilményekél, valtozasrél késedelem nélkil koételesek egymaseséeni, az
egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egymggislinét az esetleges tévedésekre
és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Tékardvetkezetet, amennyiben
szemelyét vagy - jogi személy esetén - jogi stétiuéant valtozas tortént (ide értve
a tulajdonosi szerkezet, az akye legalabb 10 %-at ériht valtozasat is),
elnevezése, cime, jegyzettbkéjének mértéke vagy a Takarékszovetkezethez
bejelentett képviséjének szemeélye megvaltozott, vagy ha azt jogszaipalyeb. A
Takarékszovetkezet az Ugyfél altal tett bejelerkésmindaddig hatalyosnak tekinti,
amig a valtozast az Ugyfél irasban, a Takarékskézet szamara be nem jelenti.
Tobb, egyméasnak ellentmondd bejelentés kozil a reakadvetkezet mindig az
idében legfrissebb bejelentést fogadija el hatalyosnak.

Az Ugyfél koteles megadni minden, az lgylettel é§isggs adatot és felvilagositast,
amelyeket a Takarékszovetkezet dontéséhez, azt tiggg az Ugyfél megitéléséhez,
illetve a Takarékszovetkezet fennalld kockazatarfakyamatos figyelemmel
kisérésehez sziikségesnek tart.

A tajékoztatasi kotelezettség megszegése sulyozésEsszegésnek nidisll és az
Ugyfél felel a tajékoztatasi kotelezettségének réagsébl adodé esetleges karért.

A kolcsonos egyuttiikodés kdvetelményeinek megféleh az Ugyfél haladéktalanul
értesiti a Takarékszovetkezetet, ha valamely, arBiszovetkezdit vart értesités —
kulondsen ha az fizetési megbizasok teljesitéeséagy \péenzosszegek atvételére
vonatkozik- nem érkezett meg olen. E kotelezettség elmulasztasanak
kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

A TakarékszOvetkezet az Ugyfél részére szOl6 éémediet (szetmléses ajanlat,
nyilatkozatok, okmanyok stb.) az Ugyfél rendelkepésk megfelélen, a
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Takarékszovetkezet hivatali helyiségében az Uggkéln vagy az Ugyfél
meghatalmazottjanak adja at, vagy az altala megaciatre kuildi. llyen cim
hianyaban a Takarékszovetkezet az altala ismerediiiidi az iratokat.

A Takarékszovetkezet nem felel azért, ha a megadé®t cim pontatlansaga,

valtozasa miatt vagy mas a Takarékszovetkezetenldliv okbol a kézbesités

elhtzodik vagy eredménytelen.

Az Ugyfél részére sz06l6 iratokat a Takarékszovetkeem koteles ajanlottan vagy
tértivevénnyel, postara adni. Ellenkelzizonyitasig az elkildést megtérténtnek kell
tekinteni, ha az eredeti irat masolata vagy kézjebellatott példanya vagy pedig az
elkildést igazolo kézjeggyel ellatott feladojegyzeR akarékszovetkezet birtokaban
van.

Az eloz6 pontban foglaltak nem vonatkoznak a bankjegyelkeékpapirokra,
valamint egyéb értéket képvisebkmanyokra, kildeményekre, amelyeket fokozott
biztonsaggal kell kezelni. A Takarékszovetkezetéke telvarhatdo gondossaggal
megvalasztott médon tovabbitja ezeket a kildeméatyele az Ugyfél koltségére és
kockazatara.

A szokasos postai édelteltével a Takarékszovetkezet jogosult ugy tekin hogy
irasos értesitését az Ugyfél megkapta.

Postai id: max.3 nap.

A Takarékszovetkezethez irasos kiuldemények érkezéaéTakarékszbvetkezet
nyilvantartasa az iranyado.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére igazotdst kiildemény atvételdr

A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzatarsgglgaltatasi kondicidinak
valtozasairdl Ugyfeleit Hirdetmények Gtjan, a székdiban, illetve az tigyfélforgalom
részére nyitva all6 helyiségeiben todéenkifiggesztése atjan értesiti. A
Takarékszovetkezet a vele elektronikus Gton kaptisah allé ugyfelei
tajekoztatasara hirdetményeit elektronikus Gton &érheévé teszi. A
Takarékszovetkezet a jelen szabalyzat, illetve egyBetszabalyzatai valtozasait
legalabb 15 nappal a modositas hatalyba leépétekékzéteszi.

Folyamatos szef6rések esetén a Takarékszovetkezet évente legal@ybh e
alkalommal, egyértelfy kézérthet és teljes kdr irasbeli kimutatast (kivonatot)
koteles kildeni az Ugyfelei részére.

A szamlardl megkildott kimutatast a sz@tés eltéé rendelkezése hianyaban
elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a kéiteestl szamitott 30 napon belll
irasban nem emelt kifogast (ez nem érinti a koestétvényesithéseget).

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést mégel5 évben végrehajtott egyedi
ugyletekdl kimutatast kérhet. Az ilyen kimutatast a Takamtkaetkezet legkébb
90 napon belill tartozik az Ugyfélnek irasban medyi.



A Takarékszovetkezet a jelen szabalyzéirabainak betartdsa mellett jogosult az
ugyfelek szamlaszamainak megvaltoztatasara is.

4. Ugyfél és a Takarékszovetkezet képviselete

A Takarékszovetkezet koteles medgydni az Ugyfél képviseletében eljar6
szemelyek képviseleti jogosultsagarol.

A Takarékszovetkezet képviseletére és alairasrasjdtpk névsorat e€s alairasat a
Takarékszovetkezet lizlethelyiségében - az gyl lathato helyen - kifliggeszti.

A Felek a masik fél bejelentett képvisielés alairasaikat jogosultak mindaddig
erveényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog \@ssnasarol szolo irdsos eértesités
nem érkezett meg.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél megbizasain széralgirasokat gondosan koteles
megvizsgalni, és ha azt tapasztalja, hogy az al@igosulatlan vagy alairasa a
bejelentett mintatol eltér a Takarékszovetkezet az ok megjeldlésével a méagbi
teljesités nélkul visszakiildi az Ugyfélnek.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan megbizasgksitésééert, amelyeknek
jogosulatlan vagy hamisitott voltat él& elvarhaté gondos vizsgalat alapjan sem
lehetett felismerni.

5. irasbeliség

Mind a Takarékszovetkezet, mind az Ugyfél az egymalasszolo értékesitéseket,
megbizasokat, valamint szédeseket kotelesek irasba foglalni, illetve irasban
megebsiteni.

6. Ellenérték

Az Ugyfél a TakarékszOvetkezet szolgaltatasaiérinatat, jutalékot, dijat, a
Takarékszovetkezet pedig az Ugyfél altal a Takadkstkezetnél elhelyezett
pénzeszkdz utan a szédésben meghatarozott esetekben kamatot (a tovddaiak
egyutt ellenérték) fizet. A szolgaltatas teljesttésran a Takarékszovetkezet jogosult
az Ugyféllel, az ugylettel kapcsolatban felmerilbltgégeit, (postakéltségek,
tranzakcios dij, ugyvédi dij, hitelbiralati dij,zbbsitek atértékelési dij, szakrt
dijak, hatosagi és egyéb eljaras koltségei stbtyd dijait az Ugyfélre terhelni.

A bankszolgaltatasok ellenértekének mértékét a rEkkadvetkezet érvényes
kondici6it Hirdetményei tartalmazzak, amelyeket aakdrékszovetkezet az
ugyfélforgalom részére nyitva allo Uzleti helyisdgs kifliggeszt. Tovabbi
tajékoztatasi lehéségként a Takarékszovetkezet az Ugyfelei részéiwangs
elektronikus rendszereiben is lebsdg szerint kozzéteszi Hirdetményeit. A
Kondicios listatol vagy Hirdetmérjteltérs szolgaltatasi ellenértéiy az ellenerték
modositasanak feltételéir illetve korulményeiél a TakarékszOvetkezet és az
Ugyfél az egymassal kotott szédésben rendelkezhetnek.



A hirdetményt a Takaréksztvetkezet jogosult egyallia az egyes szdidesek
kilon moédositasa nélkil megvaltoztatni. Ebben aztbesm a feltételek
megvaltoztatasanak ddontjdban a téritések szédésmodositas nélkal is
megfeleben valtoznak.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az | Umyjdgszabalyban illetve a
szerddésben meghatarozott méridiesedelmi kamatot tartozik fizetni.

Az ellenértek megfizetése - ellenkekikotés hianyaban - felmeriléskor esedékes
akként, hogy a Takarékszovetkezet megterheli az fdlggzamlajat. Ha a
banknmiveletre banktechnikai okokbdl, vagy a TakaréekszZemtt hibajabdl volt
sziikség, az Ugyfél nem fizet jutalékot.

Kamatokat és az édartamhoz kotott dijakat, tovabba jutalékokat napt@pokra
kell szamitani.

7. A Takarékszovetkezet felalssége

A Takarékszovetkezet a megbizasok és az Ugyfelenegkotott szemésekben
vallalt kotelezettségeinek teljesitése soran az félggrdekeinek - az adott
korilmények kozott lehetséges - figyelembevéte|é®la legnagyobb gondossaggal
jar el.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan karokémelgek olyan okok miatt
kovetkeznek  be, amelyeknek elharitasara vagy [lédolgsara a
Takarékszovetkezetnek nincs lelsgige (vis maior).

A Takarékszovetkezet nem vallal félsséget a posta, a futarszolgalat mulasztasaiért,
az okmanyok tovabbitasa soran azok esetleges tdgésrt, késedelmes
kézbesitéséeért.

A Takarékszovetkezet nem felel a szokasos ugymenmetn alkalmazott gondos
vizsgalattal sem felismertiet hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kovetkezmeényeieért.

A TakarékszOvetkezet a tovabbitas céljabol atvatiamyokat vagy egyéb értékeket
csak abbol a szempontbdl vizsgalja, hogy megfeketna megbizasban foglaltaknak.
Nem felel azonban az okmanyok, az alairasok vaigdiért, azok esetlegeskdzi
modositasaeért, jogi tartalmaert.

A Takarékszovetkezet okmanyok kiszolgaltatasayididizetés esetén annak teljesit,
akit személyazonossag vagy képviseleti jogosuligagolasara szolgaldo okmanyok
megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve fizelésgadasara jogosultnak tart. A
Takarékszovetkezet az adott helyzetben altaldbaarkeltd mddon vizsgalja a
szemeélyazonossag vagy a meghatalmazas igazolasi@rdemutatott okmanyokat,
ezek valddisagaért azonban nem vallal éslséget.



A Takarékszovetkezet fetidségének a fentiek szerinti korlatozasa nem éanti
Takarékszovetkezetnek azt a fékségeéet, amelyet a Polgari Torvénykonyv szerint
szerddésben érvényesen nem lehet kizarni.

A Takarekszovetkezet koteles a hamis vagy hamidasdeo fizebeszkozt az
Ugyféltsl ellenérték téritése nélkil bevonni. A Takarékstkezet az esélr
jegyzkonyvet vesz fel - lehéség szerint az Ugyfél jelenlétében - és a bizoslyita
eljarasnak az Ugyfélre nézve ked$ezredmény megallapitasa esetén a részére
jogosan jaro ellenérték kifizetés€nz Ugyfelet értesiti.

8. Banktitok
a) Banktitok kore

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel kotott jogugylesmran tudomdéséara jutott
tényeket és adatokat banktitokként kezeli.

Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelélka pénzigyi intézmény rendelkezésére
allo tény, informéacié, megoldas vagy adat, amelyyfdigszemélyére, adataira,
vagyoni helyzetére, uUzleti tevékenységére, gazdalkéra, tulajdonosi, Uzleti
kapcsolataira, valamint a pénzigyi intézmény &kaletett szamlgjanak egyenlegére,
forgalmara, tovabba a pénzigyi intézménnyel k&izgtHdésére vonatkozik.

A felek joglgyletei tekintetében a banktitok fogakdrébe tartoznak kilondsen az
Ugyfélnek a Takarékszovetkezetnél vezetett barnszigmlajanak forgalmara, a
felvett hitelének 0Osszegére és feltételeire, togalkd Takarékszovetkezetnél
elhelyezett betéteire és letéteire vonatkoz6 adatok

b) Titoktartasi kotelezettség

A banktitok tekintetében &beni korlatozas nelkll titoktartasi kotelezettséxdneli a
Takarékszovetkezet Igazgatésaganak eés Feliigybizottsaganak, vezét,
alkalmazottait és mindazokat, akik a Takarekszzsitel kapcsolatos
tevékenységuk soran barmilyen modon jutottak hozza.

A titoktartasi koételezettség alapjan az Uzletetflleg a banktitkok korébe tartozo
tény, informacio, megoldas vagy adat - a kdveikpantban meghatarozott kéron
kivil - az Ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhiatdrarmadik személynek, és
feladatkoron kivil nem hasznéalhato fel.

Aki Uzleti titok vagy banktitok birtokaba jut, nehasznéalhatja fel arra, hogy annak
révén sajat maga vagy mas személy részére kozwettpnkozvetett médon @yt
szerezzen, tovabba, hogy a pénzigyi intézmény leggék hatranyt okozzon.



c) Titoktartasi kotelezettség aldli mentesseég

Nem jelenti a banktitok sérelmét:

- olyan 06sszesitett adatok szolgéltatasa, néklgh egyes lUgyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithatdé meg.

- az ugyfél pénzforgalmi bankszamlajanak elnevezégéreszamara vonatkozé
adatszolgaltatas.

— pénzigyi intézmény Aaltal felhatalmazott kdnyvvidégak, jogi vagy egyéb
szakeérbnek torte atadas.

— birésag megkeresése esetén a peres fél szamkidjaréridelkezésre jogosultak
alairas mintgjanak bemutatasa.

— Hitelintézet és befektetési tarsasag rédz&z altaluk létrehozott ésiikbdtetett
kozponti hitelintézeti hitelinforméaciés rendszernakHpt. 54. § (2)-(3) bek.
szerinti adatszolgaltatas.

A pénziugyi intézmény a nyomoz6 hatésag, a nemazetisagi szolgélat és az
Ugyészség irasbeli megkeresésére haladéktalazoldddtatja a kért adatot és a néla
vezetett bankszamlardl és az altala lebonyolitgiti@irl, ha adat merdl fel arra,

hogy a bankszamla vagy ugylet:

— ké&bitoszer-kereskedelemmel,

— terrorizmussal,

- illegélis fegyver-kereskedelemmel,

- pénzmosassal,

— szervezett tindzéssel van dsszefliggésben.

A fentieken tul a banktitok csak akkor adhat6 kirhadik személynek, ha:

- a pénzugyi intézmény Ugyfele, annak térvényes lgglije a ra vonatkozé
kiszolgaltathaté banktitokként pontosan megjelok@zokiratba vagy teljes
bizonyitd erel maganokiratokba foglaltan kéri, vagy erre felhatast ad,

- pénzugyi intézmény érdeke az Ugyféllel szemben&tdkovetelése eladasahoz
vagy lejart kbvetelése érvényesitéséhez sziksétpszsé

- A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem il fe

- a feladatkérében eljar6 Orszagos Betétbiztositdappal, MNB-vel, Allami
Szamvevszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal, a PSZAF, amkébtes
Intézményvédelmi és Betétbiztositasi alapokkal, @zpknti koltségvetési
pénzeszkozok felhasznaldsanak szabaliisegét és célszggéegét ellebrzod
Kormanyzati Elledrzési Irodaval,

— hagyatéki Ugyben eljar6 kozjegyel, valamint a feladatkérében eljaro
gyamhatdsaggal,

- cYdeljaras, felszamolasi eljaras, birdsagi végrebiajt&ljaras, illetve
végelszamol6 lgyében eljar6 vagyonfellgyel, felszamolbval, végrehajtoval,
pénzigyi gondnokkal, illetve végelszamolodval,

- folyamatban 1&¢ bintebeljaras esetében eljard, valamint a feljelentés
kiegészitését végmyomozohatdsaggal, lgyészséggel,

10



— bintet-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari lUgybmvabba a csl-
illetve felszamolasi, valamint 6énkormanyzati adgssadezési eljaras keretében
a birésaggal,

— kulon térvényben meghatarozott feltételek meglésetén a titkosszolgalati
eszkdzOk alkalmazasara, titkos informacidjtgsre felhatalmazott szervvel,

— torvényben meghatarozott feladatkdrében eljaré etmzonsagi szolgalattal,

— ado-, vam és tarsadalombiztositasi kotelezettsdigsitésenek ellgirzése,
valamint az ilyen tartozast megallapité végrehakvat végrehajtasa érdekében
folytatott eljaras keretében eljar6 adohatésaggamhatdésaggal, illetve
tarsadalombiztositoi szervvel szemben.

9. Ugyfél azonositas

Az ugyfél azonositas soran a takarékszovetkezetldgitmegkovetelni az alabbi
azonossagot igazol6 okiratok bemutatasat:

- természetes személy:
személyi igazolvany, utlevél, tartozkodasjeatély,
egyeéni vallalkoz6: addészam, adohatdsagi bejkézési kérelem benydjtasa

- jogi személy vagy jogi személyiséggel nem renddilaap/éb szervezet:
a szervezet nevében vagy megbizdsa alapjan ej@gosult személy(ek)
el6z6 bekezdésben megjelolt okiratai, €s ha a szenszmtositasa még nem
tortént meg:
a) cégbirdsagi bejegyzés vagy bejegyzési kérelem ftésall
b) hatésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel, dyitartasba vétel iranti
kérelem benyujtasa
c) kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel neemdelke?d egyéb
szervezet: sajat orszaganak joga szerinti bejegyz@glvantartasba
vétele
d) a nyilvantartasba vételt megeben alapito okirat (tarsasagi sz&tes)

Az ugyfél azonositds soran a 2007. évi CXXXVI. &ty a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozadsa megadséél és megakadalyozasarol (tovabbiakban:
Pmt.)tdrvényben meghatarozott, valamint a Takaldkstkezet bels hatalyos
szabalyzatainak megfeteln az adatokat tartja nyilvan, illetve régziti.

10. Kiszervezés

A Takarékszovetkezet az aldbbi a pénziugyi, olkgt kiegészit pénzigyi
szolgaltatdsihoz  kapcsolédd tevékenységeit szexveki a TAKINFO
takarékszovetkezeti Informatikai Kft.-hez (1122 Bpdst, Pethényi ut 9.):

— Kisbanki BOSS rendszer Gizemeltetése

— Lakossagi és vallalkozoéi ho végi kivonat kdzpomtstazasa

— Kisbanki Vezebi Informacios rendszer Gizemeltetése
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11. A Kbzponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR)

A hitelintézeteksl és a pénzigyi vallalkozasokrol szolé 1996. évillCxorveny
(Hpt.) 130/J. 8§ (1) bekezdéese a kozponti hitelimécios rendszerbe (KHR) valo
adattovabbitas kapcsan, természetes személyekabe@rinégy esetre vonatkozo
tajekoztatasi kotelezettséget ib:el

a) a szergdés megkotésének kezdeményezését rdaigt arrdl, hogy 130/D. §-ban
meghatarozott esetben (annak a természetes szekédyn adatai, aki pénzigyi
szolgéaltatasokra vonatkozo sz@des, illebleg a hallgatéi hitelszebrés
megkotésének kezdeményezése soran valdtlan ad#ol, khamis vagy hamisitott
okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithadatai bekertlhetnek a KHR-be,

b) a szerédés megkdtesét megeben arrdl, hogy a 130/C. 8-ban (hitelsZgtzsben
vallalt kotelezettségének oly moédon nem tesz elelgeyy a lejart és meg nem
fizetett tartozasanak 0sszege meghaladja a késaokelesés itpontjaban érvényes
legkisebb 6sszdégminimalbért és ezen minimalbérésszeget meghaladé@delem
folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresziahtll )és a 130/E. §-ban (akik
készpénz-helyettesifizetési eszkdzzel visszaélést kovetnek el — eészie a KHR
ugyféltajékoztatoban —) meghatarozott esetben ertve a konkrét okokat - adatai
bekerilhetnek a KHR-be,

C) az adatatadas tervezett végrehajtasat harmippahanegeizéen arrdl, hogy a
130/C. §-ban meghatéarozott esetben adatai beké&rélkdiR-be, ha nem tesz eleget
a szerddésben foglalt kdtelezettségenek, és

d) az adatatadast koven legfeljebb nyolc napon beliil, annak megtortéhtéer

E tajékoztatasoknak minden esetben ki kell térnidk:

- az adatatadas ceéljara,

- az atadhato adatok korére,

- a jogorvoslati lehéségekre

- és arra, hogy milyen célbdl lehet az adatokatHRKoSI tovabbi referenciadat-
szolgaltatok részére atadni.

e)Az ugyfelek évente egy alkalommal téritésmentgsgosultak hivatalos igazolast
kérni az Uzemeltét cégbl arra vonatkozoan, hogy nem szerepelnek a KHR
adatbazisaban. Amennyiben a kolcsonigénygyfél a kolcsonkérelem benyujtasa
elott téritesmentes KHR lekérdezési jogaval nem éyyvezt a lehéiséget mar
korabban igénybe vette, a Takarékszovetkezet kieldeaz Ugyfélre vonatkozo
hitelinformaciot, amelynek koltségét az ugyfélnel knegfizetnie.
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ll. Betétgyiijtés

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozataban 2007.06.29.-én engedeélyezte (20014316l) a betétgyjtést €s mas
visszafizetend pénzeszkodz nyilvanossagtol tordéifogadasat.

Betét €s mas, a nyilvanossagtol szarmazo6 vissrafide pénzeszkdz dgitése:
pénzeszkozok egyedilegéed meg nem hatarozott személygkibriéns Uzletszei
gyijtése oly modon, hogy azzal a betéijtyy tulajdonosként rendelkezhet, de koteles
azt - kamattal, mas @iy biztositasaval vagy a nelkil - visszafizetninNminssul
betétgyijtésnek az olyan jegy, kartya vagy egyéb tanusjtvébocsatasa, amely
kizarolag a kibocsatd arujanak, szolgaltatasanasandsa, illetve igénybevétele
soran fizebeszkdzként hasznéalhato.

A takarékbetétekit az 1989.evi 2. Torvényerej rendelet és ezt modosito
jogszabalyok rendelkeznek.

1. Betételhelyezés

Betételhelyezés esetén az Ugyfél meghatarozott dsémeget ad at a
Takarékszovetkezetnek azzal a feltétellel, hogykaiekszovetkezet meghatarozott
késSbbi idépontban koételes ugyanakkora pénzosszeget vissgafizvhi €s a
pénzodsszeg utan kamatot, vagy egyeb hozadékatifizet

Betételhelyezeés szdides, betéetkonyv, vagy egyéb okmany alapjan torténhe

Takarékszovetkezetnél elhelyezhdietét legkisebb 6sszege nincs meghatarozva,
mig a fix cimleti betéteknél a legkisebb cimletnek megftej@tnzdsszeg.

Takarékbetétet csak természetes szemely jogobkeliyekni.

A Takarékszovetkezet altal nyilvantartott szemaonositd adatok kdre az alabbi:
- név;
— szuletéskori név;
— szlletési hely, idt
— anyja neve;
- lakcime;
— allampolgarsaga,;
— magyarorszagi tartdzkodasi helye;
— szemeélyazonossagot igazolé okmany jele és szama.

Fenntartasos betétkdnyvnél - t6bb tulajdonos esetgérbetéteseknek alairasukkal

hitelesitve rendelkeznie kell arrol, hogy részikieetét egyuttesen vagy kulon-kalén
fizethe® ki.
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2. Betétek okmanyai

A Takarékszovetkezet altal kiallitott betéti okmakiyak tartalmaznia kell a

Takarékszovetkezet teljes nevét, az okmany megeeeezs sorszamat, kiallitas
keltét, betét 6sszegeét, a kamatlabat, betétes mepdset, konyves betéteknél az
egyes befizetések és kifizetések igazolasat.

A betét ellenében kiadott okmany lehet névre szééiyy az Ugyfél rendelkezési
jogat - egyéb kikotéssel, pl alairas megadasaesintarto.

A betét6l kiadott okiratnak tartalmaznia kell az adott betpusara vonatkozo
szerddési feltételeket.

Bemutatora sz6lo betétet nyitni nem lehet. A Takszévetkezet a mar megnyitott
bemutatora sz6lo betét esetében a névre szoélowkdtaskor a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasanak megeséél és megakadalyozasarél szolé hatalyos
térvény alapjan jar el.

3. Betéti szerdHdés

Betéti szergdés alapjan a Takarékszovetkezetneél elhelyezedt bedtet latra szolo,
illetéleg meghatarozott de lekotott.

Az adott betét tipusara vonatkozé altalanos $oés feltételsl eltérs kikdtése a
Felek kdzo6tt érvenytelen.

Az Ugyfél kotelessége, hogy a betétként elhelyezsttzeget a szeémésben
meghatarozott istartamig a Takarékszovetkezetnél tartsa, ennek zeggse a
kamatra val6 jogosultsag részbeni, vagy teljesszhésevel jar.

4. Betétek kamatai

A betét - ha jogszabaly, vagy a szeles eltééen nem rendelkezik - az elhelyezés
napjatél a megsmmest (kivétet) megéké napig kamatozik.

A mindenkor érvényes kamatlabakat a Takaréksztzetkebzetesen legalabb 15

naptari nappal napilapok és Uzlethelyiségeibengki@i$ztett Hirdetmény atjan teszi
kozze.

A Takarékszovetkezet a betétek utan jar6 kamat6t rgpos bazison szamitja az
alabbi képletzerint:

betét tke dsszege x kamat %

X lekotés napjainak szama
36000
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A betéti kamat, az értékpapirok hozama szamitasésolkozzétételér szolo
82/2010.(l11.25.) sz. Kormany rendelet rendelkezaEmjan a hitelintézeteknek az
Uzletszabalyzatban az egyes altala kivalt betédirz8dések esetében rogzitett
kamatszamitasi modszeren kivil az egységesitéiti ll@matlabmutatot (EBKM) is
ki kell szamitani.

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkieképletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatrélév
futamids 365 napnal
kevesebb:

Elhelyezett betétzz B ol
io1 1+ 1 x(t /365

ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetdsityaléy napok szama,
(k+bv)i : az i-edik kifizetéskor kifizetett kamas ®etétdsszeg visszafizetés dsszege.

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkieképletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatrélév
futamids legalabb 365
nap:

o, (k + bv)i
Elhelyezett bEtét=Z : {:-;3;5}
o (1+n"

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetdsityaléy napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat €s bégxzeg visszafizetés 6sszege.

Az EBKM szamitasahoz a kovetkeképletet kell alkalmazni, ha a betét befizetébb t@szletben térténik:

B

K.
iti_l_r)l{ltiﬂﬁs) =i :

{t,/365)
=1 i1 (1+1) !

n = a betétbefizetések szama,

Bi= az i-edik betétbefizetés dsszege,

ti= az el$ betételhelyezés napjatdl az i-edik betétbefizgthatralés napok szama,
r = az EBKM értéke,

m = a kifizetések szama,

tj= az el$ betételhelyezés napjatdl a j-edik kifizetésig &lé6 napok szama,

Kj= a j-edik kifizetés dsszege.

A betét utani kamat - teljes kifizetés esetét kevévminden év december 31-én

esedékes. Minden hénap 30 naposhak tekidteAd esedékességkor fel nem vett
kamatot a betét 6sszegéhez hozza kell adkégités).
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Egyes betétek (pl. takaréklevél) kamatai kilon nesgk a betét megszésekor
vehetk fel. Kivétel ez alol, ha az adott fix cimliebetét jogfolytonos - kisebb
cimletekre tortéd - felvaltdsat az adott betétre vonatkozo altalaspsrddési
feltetelek lehaivé teszik, a kifizetett betétre az elfekvésitadtamtol flgg
hirdetményben meghirdetett kamat fizeténd

A Takarékszovetkezet jogosult a kamatok mértékgoldglian modositani. ha ezt a
jogat a szer@eésben kikototte.

A kamat moédositast a betétékiszolo 1989. évi 2. térvényeteyendelet és azok
modositasai alapjan legalabb 15 nappal nézgeh a Takarékszovetkezetnek
napilapban kozzé kell tenni és az Uzlethelyiséghiedetmeny formajaban ki kell
flggeszteni.

Ha az Ugyfél a kamatmoddositast nem fogadja el,jagéll a szetxést 30 napos
felmondasi idvel felmondani. A felmondasi édlejarataig a Takarékszévetkezet az
eredeti kamatot koteles megfizetni.

Amennyiben az Ugyfél nem él a sz&lgs felmondasanak leldségével, Ggy a
kamat mértékének modositasat réslzélfogadottnak kell tekinteni.

Takarékszovetkezet a fizeténkamat 0sszegéb csak jogszabalyban d@tt, az
Uzletszabalyzatban kozzétett levonasokat eszkoizolhe

A mindenkori kamatok meértékét és az elhelyeihe¢tét tipusait a Hirdetmény
tartalmazza.

5. A betét védelme

Az 1993. janius 30-a étt elhelyezett takarékbetétek valamint azon betéssitében,
amelyekre, a takarékbetétekre vonatkozé szabalpodngesek a visszafizetésért az
allam helytal.

Az 1993. janius 30-a utan névre szoloan elhelydrstitekért a Hpt. 1V. rész szerint
az Orszagos Betétbiztositasi Alap (tovabbiakbanADRllal garanciat.

A Hpt. IV. része a betéteseknek kulonleges jogakaietéteknek pedig kilénleges védelmet
biztosit.

A Takarékszovetkezet koteles az Orszagos Beté#iiagy Alap altal biztositott
betéttipusokrol, a biztositas mertékéra biztositas kifizetésének feltetetidjr
valamint a biztositas igénybevételéhez szikségameldl a betétest tajekoztatni.
Ezt a tajékoztatast egyrészt az Uzletszabalyzathesirtakkal, masrészt az
Uzlethelyiségben - az lgyfelek altal jol lathatdybe kifliggesztett - valamint az
OBA altal készitett tajekoztatokkal kell biztositan

Az Alap éltal nyujtott biztositas (a Hpt. 100.8-bteisoroltak kivételével) csak a
névre szo6lo betétre terjed ki. Amennyiben erre vaatkozas nincs a széesben,
az alabbi béelyedgienyomatot kell alkalmazni:

. Jelen betéti okirat alapjan elhelyezett betét —H®T 100.8-aban felsoroltak
kivételével- az OBA Aaltal biztositott.”
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A névre szO6lo betétszémés (betétokirat) személyenként — a betétes egyéb,
Takarékszovetkezetnél elhelyezett, névre szolGdiest 6sszevontan — kamatokkal
egyutt, a térvényben @it mértékberfHpt. 101.8 (1)-(9) bekezdégekan az OBA
altal biztositva.

Az a betét midstil OBA altal biztositottnak, amelynél a betétesrasitd adatai
vagy a Takarékszovetkezet nyilvantartasaban vagy Takarékszovetkezet
nyilvantartasaban és a betétokiraton is rogzitvenak.

Biztositottnak minésiul az a betét is, ahol a betétes adatai magan akiraton
nem szerepelnek, de a Takarékszovetkezet nyilvantasabol megallapithatoak.

Fel kell hivni a betétes figyelmét arra, hogy aJeinényezetti statuszt biztositd
feltétel bekovetkezésg@tkezdve az OBA kartalanitasra kizardlag a kedvewmegett,
azaz a betét akkori tulajdonosa jogosult.

A Hpt. 100. 8 (1) bekezdése értelmében az OBA altayujtott biztositds nem
terjed ki a koltségvetési szerv, a tartésan szaz szazalédtzami tulajdonban l&v
gazdasagi tarsasdg, az onkormanyzat, a biztogit@nt az Onkéntes biztositd
pénztar, valamint a magannyugdijpénztar, a bef@itetlap, a Nyugdijbiztositasi
Alap és Egészségbiztositasi Alap, valamint ezelelkegzervezetei és igazgatasi
szervezetei, az elkllonitett allami pénzalap, azpgyi intézmeény, az MNB,
befektetési vallalkozast2sdetag, illelleg arubzsdei szolgéaltatd, kotelézvagy
onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befékiedelmi alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja, a hitelintézet w&zéllasu személye, a hitelintézet
valasztott konyvvizsgaldja, tovabba a hitelintéeettegalabb 6tszazalékos tulajdoni
hanyaddal rendelkézszemély és mindezen személyekkel k6zds haztartédba
kozeli hozzéatartozoi, az &6 pontban emlitett személy befolyasol6 részesedéséve
miikodé gazdalkodd szervezet [Ptk. 685. § c) pontja] &thkelyezett, a kockazati
toketarsasag és a kockazatikealap betéteire, valamint a felsoroltak kulféldi
megfelebinek betéteire.

A Hpt. 100. 8 (2) bekezdése c) pontjanak értelméberaz OBA &ltal nyduijtott
biztositdas nem terjed ki tovabbaaz olyan betétre, melyet nem eurdban, vagy az
Eurépai Unio, illetve a Gazdasagi Egyluikodési és Fejlesztési Szervezet
tagallamanak torvényes fiseiszkbzében helyeztek el. ‘

A biztositott Betétesek esetében Az OBA a Beté&tesare a befagyott betéke- és
kamattsszegét szemeélyenként és hitelintézetenkéskzewontan, legfeljebb a

hatalyos torvénynek az OBA tevékenységére vonatk@észében meghatarozott
0sszeqig fizeti ki kartalanitasként.

A betétbiztositas és a kartalanitas tovabbi fadita hitelintézetekl és pénzigyi
vallalkozasokrol szo6lo, tébbszor modositott 199@. @XIl. térvény 97.8 - 107.8-
aiban foglaltak tartalmazzak.
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[ll. Pénzkdlcsdn nyujtasa

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozataban 2007.06.29.-én engedélyezte (20074861) a pénzkolcson nyujtasi
tevékenység vegzeseét.

1. Pénzkdlcson nyujtasa:

— a hiteled és az ados kozott létesitett hitel-, dlefy kdlcsonszetdés alapjan a
pénzosszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet az addszerédésben
megallapitott idpontban - kamat ellenében vagy a nélkil - kételeszafizetni,

— kovetelésnek - az adds kockazatanak atvallalaséagy a nélkil tortéh -
megvasarlasa, medétgezése, valamint leszamitolasa, fliggetlendl,atiigy a
kOovetelés esedékességének nyilvantartasat és kvks#gek, beszedéseét ki
Végzi.

A Takarékszovetkezet hitelimeletet hitelszekdés, vagy hitelligyletre vonatkozo
egyeb eseti szefdés alapjan végez.

Hitelt csak kérelemre - egyedi biralat alapjan teneszabalyzatban, illetve
megkotend egyedi Ugylet sajatossagaira tekintettel meghasdndd tovabbi
eléfeltételek fennallasa esetén nydjthat a Takaréletkévet.

A kolcsont igénybeveay es a Takarékszovetkezet kozotti hiteljogviszorasbeli
szerddés alapjan jon létre, amely tartalmazza a konkzkti feltételeket az Ugyfél
(addés) és a Takarekszovetkezet jogait, kotelegmiisévalamint a szeédést
biztositd mellékkotelezettségeket. A hitelsdeés, eltés kikotés hianyaban, azon a
napon jon létre, amikor azt valamennyi koételezdftirasa utan az Ugyfél a
Takarékszovetkezetbe visszajuttatja.

Hitelt az e célra szolgald6 nyomtatvanyon lehet ygém. A hitel igényléséhez
mellékelni kell az igénybevételre vonatkozo jogtsag elbiralasahoz szikséges
okiratokat és az egyéb dokumentumokat is.

Az az Ugyfél, aki a hiteligény elbirdlasahoz szigjesétényt, vagy adatot nem a
valésagnak megfeléen kozol, vagy elhallgat, hamis vagy hamisitotratat hasznal
fel, a mindenkor hatalyos jogszabalyok, rendelkein&k megfelélen felebsséggel
tartozik.

A Takarékszovetkezet jogosult a Hpt 54. paragragusadmében az Ugyfél, az egyéb
szemeélyes kotelezettek, valamint az igényelt ésefelhitel adatait a Kozponti
Hitelinformacios  Rendszerében nyilvantartani, tdrol és kezelni. A
Takarékszovetkezet jogosult az igényhltal kozolt adatok felllvizsgéalatara,
ellendrzesére.

A hitel folyésitasanak feltétele a felajanlott e$akarékszovetkezet altal elfogadott
fedezetek rendelkezésre allasanak hitelérdemgbzolasa, valamint a szédes
hatalyossa valasa.
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A Takarékszovetkezet az esedékes, felszélitaséelemeg nem fizetett tartozast,
annak jarulékait, valamint a kovetelés érvényesi@ls esetleges felmetill
koltségeket az Ugyféllel (addssal) illetve a sédést biztosité mellékkotelezettséget
vallalokkal szemben - a felek eléérmegallapodasa, vagy eldérjogszabalyi
felhatalmazas hianyaban - birdsagi uton érvenyasith

Takarékszovetkezet jogosult és koételes a hiteltagaj edtt €s annak lejarati ideje
alatt tajékozédni az Ugyfél vagyoni viszonyarol, lefiz eredményéi, hitel
fedezetébl, értékebl és éervenyesithéségedl.

Takarékszovetkezet a hitelszédest es a hitelligyletre vonatkoz6 egyéb sxb¥gt a
Ptk-ban illebleg a szer&gdésben meghatarozott esetekben jogosult felmonaiauely
azonnali hatalyu is lehet.

A sulyos szergdésszegésnek ndislls esetek miatti azonnali hatalyd felmondas
esetén az Ugyfél koteles a Takarékszovetkezetdiéiggara a Takarékszovetkezettel
szemben fennallé valamennyi tartozasat haladékibkaegyenliteni.

Ebbsl a szempontbdl az egyuittikodés és tajekoztatasi kotelezettség megszegése
sulyos szergdésszegéesnek ndisil. A bankszamla szemés felmondasaral,
valamint mas pénzintézetnél bankszamlanyitasrolanviat tovabbi hiteltartozas
vallalasarol azonnal tajékoztatni kell a Takarékstkezetet.

Ha a szergdésben foglalt kikotés nem zarja ki, az Ugyfél -taatozas teljes
0sszegének visszafizetése mellett - jogosult dsh#efidést, vagy a hitelligyletre
vonatkoz6 egyéb szdidést barmely i8pontban, akar azonnali hatallyal is
felmondani. Amennyiben az Ugyfél él ezzel a jogavalakarékszovetkezet kiteles a
szerddésben meghatarozott hiteldijat aranyosan cstkkiente

2. Hitelképesség vizsgalat

A Takarékszovetkezet a kolcsonkérelmet az elbikélabkatalyban l&¥, a Hpt. és
ennek felhatalmazasa alapjan kiadott Kormany ésrémdleletekben, valamint az
PSZAF rendelkezései és a Takarékszovetkezet adésitdiscsl és
fedezetértékelésre vonatkozo lbedtirasai szerint biralja el és engedélyezi.

Az egyedi hitelbiralat soran a Takarékszovetkezet wmizsgalja, hogy a
kolcsonigényd milyen 6sszefy havi torleszb részlet fizetésere képes illetve, hogy az
igényelt kélcson futamideje alatt jovedelmi és dygy@agyoni viszonyait tekintve
milyen valtozas varhato.

Vizsgalja tovabb az igényl korabbi, mas célra felvett koélcsdneinek
visszafizetésével, valamint a Takaréksztvetkezéttehallo, illetve fennallt egyéb
jogviszonyaival kapcsolatos tapasztalatokat is.

3. Biztositékok

Az Uzleti (hitel) kapcsolat fennallasa alatt a Trékazovetkezet barmikor és barmely
kovetelése tekintetében- flggetlenil az Ugyfél omsainak feltételgit és
esedékesséfjt - jogosult megkdvetelni az Ugyfélt hogy nyujtson biztositékot,
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illetve a mar adott biztositékat egészitse ki, ohértekben, amennyiben a
takarékszovetkezet koveteléseinek megtéruléséasbsitiasahoz sziikséges.

A Takarékszovetkezet jogosult eldonteni, az Ughdetségeit is figyelembe véve -
hogy a konkrét tgylet kapcsan milyen biztositékoveiel. A Takarékszovetkezet
kovetelésenek biztositasara az alabbi jogi bizZkettalkalmazhatja.

— Jelzalog (ing6, ingatlan)
— kézizélogjog

— vagyonterhei zalogjog
- Ovadék

— kezesség

— engedményezeés

- opcio

- biztositas

- incasso - stb

A Takarékszovetkezet Utgyleti biztositékként nenaftitatja el:

— asajat maga altal kibocsatott, tagsagi jogokattestgsié részjegyet,

— az ugyfél vagy harmadik személy mar mas jogugylabbitekaul adott, ide nem
értve a jelzaloggal terhelt zalogtargyat,

— Jelzalog esetén a biztositek eéertekének 70 %-at alagh mértekben mar
lekotottek,

— bankcsoporthoz tartoz6 masik pénzigyi intézmengl dtibocsatott tagsagi
jogokat megtestesitertekpapirt.

Jogosult azonban meghatarozni azon idegen kibatsétéékpapirok korét, amelyet
elfogad, tovabb meghatarozni, hogy milyen értékbereri el azokat fedezetkeént.

Ez az érték azonban részvény esetén nem lehetrtobba névertek 50%-a (kivéve,
ha a 6zsdei arfolyam edl Iényegesen eltér). Ha egy értékpapir arfolyartenjésen
csokken a Takarékszovetkezet jogosult tovabbi fewekérni, vagy a fedezetlenné
valt hanyadot azonnali hatallyal felmondani.

A Takarékszovetkezet az Uzletfél barmelyik bankdagm terhére jogosult
kovetelését érvényesiteni, illetve beszamitani.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a Takarékszovetkgaera biztositékul lekotott
vagyontargyak és jogok fenntartasarol, tregséél és ervényesitéséir Ha a
biztositékul a termelésben, illetve a kereskedetami@sztvet, egyedileg meg nem
hatarozott, elhasznalhat6 vagy helyettesitieiog szolgal, akkor az Ugyfél koteles
az elhasznalodott vagy értékesitett vagyontargyétolm, és a valtozasrol
tajekoztatni a takarékszovetkezetet.

A Takarékszovetkezet jogosult barmely biztositéklsied jogat a hatalyos
jogszabalyi élirdsoknak megfelélmddon érvényesiteni és a biztositekokbdl t@rtén
kielégités sorrendjét, megvalasztani.

A Takarékszovetkezet jogosult a pénzlgyi szolgatatljesitésének feltételédl -

fedezet biztositasa céljabdl - meghatarozott hitZissszeréddés megkotéset @tni
az Ugyfél reszére.
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Ha a Takarékszovetkezet a konkrét lgyletre vonatlszerddésben kikoti, koteles
az Ugyfél a biztositékul lekotott vagyontargyat den kar esetére teljes értékben
biztositani, és a biztositasi sz&igsben a biztositasi 0Osszeget a
Takarékszovetkezetre engedményezni.

Az Ugyfél a biztositasi szetdést - amig a vagyontargy az lgylet biztositékaul
szolgal - a Takarékszovetkezet hozzajarulasa nétleih modosithatja, és nem
szlUntetheti meg, azaz kételes a biztositasi digrtz&dés szerint hatarédhen fizetni.
Ennek elmaradasa esetén a Takarékszovetkezet dél lgitségére a dijat befizeti
és a szekmést azonnali hatéllyal, felmondhatja.

Az Ugyfél a TakarékszOvetkezet felhivasara koteldsiztositasi kotvényt részére
atadni. A Takarékszovetkezet a konkrét sge@ésben az is élrhatja, hogy az Ugyfél

a biztositasi dijat kozvetlenul a TakarékszOvetirede utalja at, s egyben bizza meg
azzal, hogy a biztositasi dijat a Takarékszovetkezesse a biztosito intézetnek.

A Takarékszovetkezet a ra engedményezett befolyatoditasi 0Osszeget
kovetelésének esedékesség#ttal jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentésére
forditani, ha az Ugyfél a vagyontargyakat nem pgatol

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti koteteimpeit, a Takarékszovetkezet
jogosult érvényesiteni barmely biztositekbol fakgmigat a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleb moddon Ugy, ahogy az a banki kovetelések kielégfitea
legeredményesebben szolgalja, |ékéy szerint az ugyféllel torténeldzetes
egyeztetést kovéen, az Ugyfél érdekeinek fegyelembevételével is.

A Takarékszovetkezet vagy megbizottja barmikor gogfo ellerdrizni - akar a
helyszinen is - a biztositékok meglétét, és aztyhmry Ugyfél a biztositékokkal
kapcsolatosjt terheb kotelezettségeknek elege tesz-e.

Ha valamely biztositékul szolgald jog gyakorlasaw&ovetelés ervényesitése a
lekotés idtartama alatt esedékessé valik, a Takarékszovethegesult a jogot
gyakorolni, illetve a kdvetelést érvényesitenigazényesités soran befolyt 6sszeget -
valasztasa szerint - az Uzletfél tartozdsanak csitéksére fordithatja vagy
biztositékként, kezelheti. A Takarékszovetkezehife@lsara az Uzletfél koteles
gondoskodni arrél, hogy a Takarékszovetkezet részézetés megtorténjen.

A Takarékszovetkezet feloldja a biztositékot, hg itgli meg, hogy kovetelésnek
tovabbi biztositasahoz mar nem szikséges.

A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezaléskapcsolatos minden sziikséges
kiadas az Ugyfelet terheli.

4. Lakossagi kolcsonnyujtas

Lakossagi kolcson: a fogyasztasi kdlcson, valamantlakas, illefleg udab
vasarlasara épitésére, felljitsara, kofsiErsére, tovabbra kozihejlesztésre a
természetes szeméely altal igénybe véhkélcson.

Fogyasztasi kolcson: a mindenkori élet szokasos zniddeti targyainak
megvasarlasahoz, javittatdsahoz, illetve szolg&tkt igénybevételehez - a
természetes személy részére - nyujtott kdlcson féshasznaloi célhoz nem koétott
kolcson, ha a kdlcsont a természetes személy natszefi tevékenysége keretében
veszi igénybe.
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a) Hitel fedezet

Készfizet kezesség:a kezes arra vallal kotelezettséget, lamggnnyiben a
kotelezett nem teljesit, maga fog helyette a jotjoak teljesiteni. A kezes nem
kovetelheti, hogy a jogosult a koveteléstsebr a koételezeit hajtsa be. Ha
ugyanazért a kotelezettségért egyithg vagy egymasra tekintettel tobben
vallalnak kezességet, a kezesek kétség esetébetermplegesen felelnek.

Ovadék: amely, olyan dologi biztositék, amely lékét teszi, hogy a
takarékszovetkezet az adés nem teljesités vagy srembdésszdr teljesitése
esetén kovetelését az Ovadék Osszélgdiirésagi végrehajtasi eljaras nelkal,
kozvetlenll kielégithesse.

Amennyiben a Takarékszovetkezet kielégitési joga@lalaz 6vadékba keidil
targyi dologgal vagy a szamlan kezelt dologgalétirtelszamolas alapjaul az
Ovadéki szer@désben kikotott erték szolgal.

Az Ovadék targya lehet nyomdai uton 6dlitott értékpapir, illetve
értékpapirszdérbetéti okirat, vagy szamlan kezelt dolog.

Az O6vadékot addnak szavatossagot kell vallalnia Gaadék targyanak a
valédisagéért, per-, igény- és tehermentességéért.

Ovadékot nemcsak az adés, hanem mas kotelezetisédyisifelajanihat.

Az Ovadéki targyat atvév Takarékszovetkezet, vagy ha az ovadékot szamlan
kezelik a szamlan szerépllakarékszovetkezet az Ovadékot kételes gondosan
érizni, és - mivel az esedékességtehem kerilhet a tulajdonaba - az egyéb
eszkozeiil elkilonitetten koteles nyilvantartani és kezelni.

Az 6vadékot csak a kielégités céljara szabad feitési.

Amennyiben az 6vadék targyat a Takarékszovetkerskasiti, vagy tulajdonaba
veszi, Ugy az 6vadék targyanak értékesit@sbbfolyd vételarnak a kovetelést
meghalado része az dvadék targyanak tulajdonokt, iezért a kovetelés
kielégitéset kovéen a tulajdonossal a Takarékszovetkezet elszamol.

ingatlanfedezetként elfogadhato:

= Q0duk, hétvégi haz

garazs, rahely

foldterllet, épitési telek

laké&singatlan

(lakott ingatlan esetében-lebitg- kdzokirattal befogad6 nyilatkozat egyitlej
atadasa sziikség)

A tulajdonjogot legfeljebb 30 napnal nem régebbltikeeredeti és hiteles
tulajdoni lap masolattal kell igazolni.

Ha az ingatlannak nem a hiteligéhyh tulajdonosa, vagy annak csak részben
tulajdonosa, valamennyi ingatlantulajdonosnak hadkezeti joggal terhelt
ingatlan esetén a haszonélkeek a kolcsbnszesdést az ingatlan fedezetként
tortérd lekodtésre irAnyuld szesdést kotelezettként ala kell irni.

Az érvényesen létrej6tt kolcsonszéiest, illetve fedezet alapitasara iranyuld
szerddés alapjan a Takaréekszovetkezet medgillgbgosultsagnak - a
jelzalogjognak a kolcsdnbsszeg és jarulékai erejémingatlan - nyilvantartasba
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tortérd bejegyzése szikseges. A bejegyzeés illetekkotelelynek megfizetése a
hiteligénybt terheli.

— Biztositasok: A hitel fedezetéll szolgalé vagyogyakra, a Takarékszovetkezet
eléirhatja a biztositas megkotését eés fennallasatlesdb teljes futamidejére,
ahol a kedvezmeényezett a Takarékszovetkezet.

A Takarékszovetkezet @thatja életbiztositas (kolcsonfedezeti vagy egyéb
életbiztositas) megkotéseét is, ahol a kedvezméttyazakarekszovetkezet.

- Ingoséagok: Zalogjog: a zalogjog alapjan a jogoautbvetelésének biztositasara
szolgalé zalogtargybdl mas koveteléseket nieagelsorrendben kielégitést
kereshet, ha a kotelezett nem teljesit.

A zalogjog targya lehet minden birtokba veéhdoblog (ingosag), atruhazhato jog
vagy kovetelés. Dolog egy részén azonban nem I[eflegjogot alapitani. A
zélogjog - a felek megallapodasatol figg - a zalogtargy hasznaira is
kiterjedhet. Ha a kotelezett jogi szemeély vagy jsmgemeélyiseg nélkili gazdasagi
tarsasag, a kovetelés biztositekaul annak vagyomay vvagyonanak
meghatarozott része is szolgalhat. Kiterjed a katdt altal a szeédés hatalyba
lepését kbveien szerzett valamennyi dologra, jogaira.

A jelzélog jogosultjat nem illeti meg a zalogtafgytoklasanak joga (a kételezett
azonban koteles a zalogtargy épseégétanag).

Ingbésagot (vagy vagyont) terléeljelzalogjog alapitasahoz - amennyiben
jogszabaly eltéden nem rendelkezik - a zalogsz@ies kozjegyé okiratba
foglalasa és a jelzalogjognak a Magyar Orszagogeg§yzi Kamaranal (kilon
torvény rendelkezései szerint) vezetett nyilvaasban valé bejegyzése
szikséges. A bejegyzésben fel kell tintetni a ladgst 6sszegét, valamint
azoknak a jarulékoknak és koltségeknek a meértékételyekre a zalogjog
kiterjed.

Kézizalogjog: a zalogjog jogosultjat megilleti alagtargy birtoklasanak joga.
Koteles a zalogtargyat épségben dremi, kialon rendezés hianyaban nem
hasznalhatja, de természetes hasznait jogosult 6éslek beszerezni, azzal
elszamolni.

A zalogbol valo kielégités (ha jogszabaly kivétedim tesz) birosagi hatarozat
alapjan végrehajtas utjan tortenik.

b) Hitelek kamata, kezelési koltsége, hiteldij

A nyujtott hitelek utdn a takarékszovetkezet: adeiménybe feltlintetett kamatot,
kamatjelled kdltséget, illetve egyszeri koltséget szamol fel.

A Takarékszovetkezet jogosult a kamatot és kezelédiséget egyoldaltan
maodositani, de ezt legaldbb 15 nappal megein a Hirdetményben kdzzé kell tenni.

Kamat és késedelmi kamat felszamitasa a kovétkéalet alapjan torténik
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kamat = ke x naptari napok szama x kamatlab
360 x 100

Kamatfizetés kezilidépontja a kdlcson folydsitasanak napja, utolsé napjatolso
torlesztés idpontja

Kezelési koltség felszamitasa lehet:

— egyszeri kezelési koltség, melyet az addsoknak lesén folyositasakor egy
0sszegben kell megfizetni,

— évi egyszeri kezelési koltseg, melyet az év el&gé@nallo tartozas utan szamoljak
fel 360 napra,

— évi kezelési koltség, amely a mindenkori tartoz@s wan felszamolva az alabbi
képlet alapjan

Kezelési koltség =6ke x kamatlab x idtartam napijai
360 x 100
— évi egyszeri kezelési kdltség, melyet a folydsitsiszeg utan szamolnak fel 360
napra
A teljes hiteldij mutatd meghatarozasaroél, szaraitdsés kozzeététel&r szolo
83/2010.(111.25.) Korm.rendelet &lja, hogy a Takarékszovetkezetnek az
Uzletszabalyzatban a kamat és kezelési kéltsédantdljes hiteldijmutatot is kozolni
kell.

c) Teljes hiteldij

Teljes hiteldij az az 6sszeg, amelyet az Ugyfébke tosszegének visszafizetésén
felll a Takarékszovetkezetnek tartozik fizetni.

A hiteldij a kolcsonért fizeterddterhelésnek a nyujtott kélcson éves 6sszegének
szazalékaban kifejezett része.

A teljes hiteldij mutatd a kilonbéz ajanlasok o6sszehasonlitdsara, az ugyfél
megfeleb tajékoztatasara szolgal. Szamitasa sordn a pénzimggzménynek a
hitellel kapcsolatos —kamaton tuli egyéb- koltséek be kell szamitania, ezért az
Ugylet Iényeges terheit mutatja szazalékos formaban

A fizetend terhelés tehat tartalmazza a kamatokat, a foB®sjitalékokat és
minden egyeéb - a kdlcson felhasznélasaval kaposaatfizetend - koltségeket.

d) Hiteldij megvaltoztatasa

A Hitelintézet jogosult a Szefdésben meghatarozott hiteldij barmely elemét — igy
kiulondsen a kamat-, kamatfelar, kezelési kélts@gele dij, valamint a késedelmi
kamat mértékét — a jelen Szédesben meghatarozott feltételek szerint egyoldaltan
modositani. Az Adés szamara kedden moédositasra a modositando kamat-, dij-
vagy koltségelemre kihatassal bir60 ok-okozati felek megvaltozasa esetén van
lehetseg.
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A Hitelintézet a Szefmésben meghatarozott kamat-, dij- vagy koltségeleidsra
nézve kedveilen modositasanak jogat a kamat-, dij- vagy kgksemre kihatassal
biré alabbi feltételek valamelyikének bekdvetkezgsetén gyakorolja:
a) ajogi, szabalyozoi kornyezet valtozasa
» a Hitelintézet tevékenységéreiikiadeési feltételeire vonatkozo vagy azt &fint
jogszabaly, jegybanki rendelkezés vagy a bankralddt egyéb szabalyozok
megvaltozasa;
= a Hitelintézet kozteher- (pl. ado-) fizetési kopmsisegének nbvekedése;
» a koteled tartalékolasi szabalyok kedvilen valtozasa;
» a lakasceélu allami kamattamogatasok valtozasagsimegsinése;,
b) a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kornyezetasndasa
= a Hitelintézet forraskoltségeinek valtozasa;
* a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- é€s bk#dtiatlabak valtozasa,
» a pénzpiaci forrasszerzesi lebmigek valtozasa;
» a ibke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;
» a bankko6zi hitelkamatok valtozasa;
» a fogyasztoi arindex valtozasa;
= SWAP és egyéb hozamgorbék egymashoz képest kithreelmozdulasa;
» a Hitelintézet altal nyilvanosan kibocsatott eriiip hozamanak emelkedése;
= az éven tuli lejarata allampapirok hozamanak endgge;
c) a banki nikbdési feltételek megvaltozasa
» az Adosért vallalt kockazat tényeaek — a Hitelintézet megitélése szerinti —
valtozasa, ideértve az AdOs hitelképességének éwztasitekok eértékében
bekovetkezett valtozast is;
» a lakossagi kolcsonok kockazatanak, illetve kockaenyesinek valtozasa;
= a Hitelintézet kockazati kamatfelaranak emelkedése;
» mikodési koltségek nbvekedése;
d) az Ados vagy az ugylet kockazatanak megvaltozasa
» az Ados banki miésitésének valtozasa;
= az ugylet bank altal szamitott kockdzatanak vattaza
= AdOs késedelmes teljesitése.

Az Ugyfelet az dibbiekben felsorolt ok-okozati 0Osszefliggésben tértén
szerddésmodositasrol az azt meigl 60 napon belll értesiteni kell. Az Ggyfél ezen
idészak alatt amennyiben a hiteldij modositasaval n&mn egyet az eredeti
kondiciokkal visszafizetheti a hitelt.

e) Teljes hiteldij mutato

A THM kiszamitaséara vonatkozéan a kovetk&epletet kell alkalmazni:

icku + X = in,u + X
k=1 =1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkenlvelafelvételével dsszefiiggaz el$ hitelfolydsitasig
fizetend koltségekkel,
DI: az 1 sorszamu térleszgszlet vagy dijfizetés 6sszege,
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m: a hitelfolydsitasok szama,

m’; az utolsé torlessrészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az el$ hitelfolydsitas idpontja és minden ezt kovehitelfolydsitas idpontja kozoétti idtartam években
és toredékévekben kifejezve, ezért t1=0,

sl: az el§ hitelfolyésitas idpontja és minden egyes torlggg&szlet vagy dijfizetés &hontja kozotti
idétartam években és téredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

f) Kdlcsonfolyositas altalanos szabalyai

A Kkolcson folyositasanak feltétele a kolcsons@dés, valamint azzal egyutt
érvényes szefédést biztositd mellékkotelezettségre vonatkozozédés szer@dd

felek &ltali aldirasa és hatalyba Iépésukként Kittotfeltételek maradéktalan
teljesitésére.

Az engedélyezett kolcson 6sszegét a Takaréksznadtiekolcsbnszesdést alairo,
egyetemlegesen kotelezett addstarsak barmelyik@méka jogosult teljesiteni.

Az engedélyezett kdlcson folyositasa torténhet:

— készpénzfizetéssel,

— atutaldssal (az adds altal megjeldlt szamlara)

— lakossagi bankszamlara atvezetéssel

Folyositas Utemezése lehet:
— egy 0sszegben
— t6bb részletben

g) Kolcsonok torlesztése

Lakossagi hiteleket altalaban havi torlésateszletekben kell visszafizetni. A
kolcsonigényd (ados) részere meg lehet allapitani 2 illetveBhként is a torlesét
részletet, illetve az alstorlesztés idpontja etdl eltéro mdédon is meghatarozhato a
mindenkori Hirdetmény alapjan.

A havi torleszb részlet a kovetkéz szempontok figyelembevételével kerdl
kialakitasra

— ados, adostars jovedelme

- eltartottak szama

— ados esetleges egyeéb fizetési kotelezettsége
— ados altal vallalt visszafizetési hatérid

— ados eddigi banki magatartasa

— egyedi Ugylet sajatossagai

Az addsnak a felvett kolcsont a sz@tésben foglalt feltételek szerint kell

visszafizetnie. A torlesztés a kdlcsbnsdedésben meghatarozott 6bntban, a
szerddésben részletezett Gitemben esedékes.
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A hitelszamlarol a Takarékszévetkezet minden dggetvegeén elszamolast ad az
Ugyfélnek (adosnak).

A kolcsOnszamlara torténbefizetés dsszege a Ptk 293 §-a és a hitelintéZstea
pénzugyi  vallalkozasok  éves  beszamolé-készitési  dgnyvvezetesi
kotelezettségeinek sajatossagairol szolo 250/280@24.) Kormanyrendelet és azt
modosité rendelet alapjan az alabbi sorrendben jerdirasra a szamlan:

— flggo koltségek, késedelmi kamatok, kamatok

— egyeb koltségek és kamatok

- toketorlesztés.

A kamat és kezelési koltseg mértékében az év dmkovetkezett valtozasrol akkor
kell a Takarékszovetkezetnek az adost kozvetlemeisiéeni, ha ennek kovetkeztében
a torleszb részletben is valtozads kovetkezik be. A kamat,tskd és dijak
megvaltozasat a Hirdetményben kell k6zzétenni.

Azoknak az addsoknak, akik szé&désben vallalt kotelezettségeiknek nem tesznek
eleget a Takarékszovetkezet a hatralék 8 napori behidezésére, szolitja féket,
minden szer@désben rogzitett esedékesséfpmhtot koved 8. napon.

Felszolitasok (adosok, kezesek) eredménytelenségire a Takarékszovetkezet
jogosult a hitelszefwést azonnali hatallyal felmondani.

Lakossagi kolcson esetében az Ugyfél — a 8dész megszintetése érdekében —
minden esetben élhet a hatéridejarat) ebtti teljesités (torlesztés) jogaval. Ha az
ugyfél el az eltorlesztés jogaval, a Takarékszovetkezet kotelatetdijat aranyosan
csokkenteni.

h) Lakosséagi hitelek tipusa

- fogyasztési hitel

- foly6szamla hitel

- zéloghitel

- ingatlan fedezet mellett nydjthatd jelzalog
hitel

- Ingatlan fedezet mellett nyujthaté athidalo
koélcson

- Scoring alapu fogyasztasi hitelek

- ingatlan fedezet mellett nyujthaté athidalo
kolcson

- lakésépitési hitel kamattamogatasos és
tamogatés nélkiili,

- lakas- és ingatlanvasarlasi
kamattamogatasos és tamogatas nélkdli

- Ingatlan fedezet mellett nyujthaté athidalo

koélcson

- lakascéld megtakaritasok utani  kulon
koélcson

- ingatlan fedezet mellett nyujthaté jelzalog
hitel

27



- Onkormanyzati bérlakds megvasarlashoz
nyujtott kélcson

- Annuitasos ugynoki devizahitel

- Kompakt hitel

A fogyasztasi koélcsonszdidésnek tartalmaznia kell a kilon jogszabaly alapjan

megallapitott éves szazalékban kifejezett teljeddijmutatot.

Semmis az a fogyasztasi kélcsonsédés, amelyik nem tartalmazza:

a.) a szerédeés targyat,

b.) az éves, szazalékban kifejezett teljes hiteldijdtitan hiteldijmutatd szamitasa
soran figyelembe nem vett egyéb — esetleges —é&jiks meghatarozasat és
0sszegét, vagy ha az ilyen koltségek pontosan ragérdzhatok meg , az ezekre
vonatkozo6 becslést,

c.) a szeréddessel kapcsolatos 0sszes koltséget, ideértve atdkan, jarulékokat,
valamint ezek éves szazalékban kifejezett érteket,

d.) azon feltételeknek, illéteg kortilményeknek a részletes meghatarozasatyaknel
esetében a hiteldij megvaltoztathatd, vagy ha ez lebetséges, az étrszélo
tajékoztatast,

e.) a torleszb részletek szamat, 6sszegeét, a térlesztépictokat,

f.) a szikséges biztositékok meghatarozasat, valamint

g.)a szerddéshez kapcsoloddéan a fogyasztotél megkovetelt oditasok
megjeloléseét.

A fogyasztasi kolcsOnszdidésre vonatkozO szabalyoktdl az ugyfél (fogyasztd)

hatranyara eltér szerddési kikotés semmis. A szées semmisségere csak az

ugyfél (fogyasztd) erdekében lehet hivatkozni.

A Takarékszovetkezet koteles az lgyfelet (fogydpzt@a fogyasztasi

kolcsonszergdés megkotésekor minden olyan sadési feltételsl tajékoztatni,

amely jogszabaly alapjan valik a szg&des részeveé.

Fogyasztasi kdlcsbnszédes esetén a Ptk. engedményezeésre vonatkozo sasddaly
— a 329.8-ban foglaltaktdl — az tgyfél hatranyaiérei nem lehet.

5. Vallalkozaéi hitelezés

A kolcson a termelési, szolgaltatoi tevékenységsasjitésére a sajat anyagb er
kiegészitésére nyujthato.

Véllalkozoi jelledi kdlcsbnben részesitlddt

- mezdgazdasagi termelést folytato,

— gazdasagi tevékenyseget folytatd tarsasagok (tosiéidm: vallalkozo)

Vallalkozoi hitelkérelmet csak olyan vallalkozo fjiyiat be, akinek

— a Takarékszovetkezetikodeési teriletén van a telephelye
— avallalkozoi szamlajat lehgtég szerint a takarékszovetkezet vezeti.
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a) Kdlcsonkérelem

Kdlcsonigénylése irasban torténik, ami tartalmazza:

- vdllalkoz6 nevét, cimét, telephelyét,

- miuikodési engedély vagy igazolvany szamat

- véllalkozoi tevékenység rovid ismertetését

— Uzleti tervét a torlesztés idejére

— vallalkozasba vittdkéjét annak alapitasakor és jelenleg

- alkalmazotti létszamok

— egyeéb vallalkozasba valb részvételét

- igényelt kolcson jellegét

- igényelt kdlcson céljat

— igényelt kdlcson 6sszegét

- avisszafizetés kért Utemezését, lejaratat

- felajanlott fedezetet

- fenndll6 kdlcsontartozasat, annak 0sszegét lejarasgzafizetés menetét, a hitelt
folydsité pénzintézet nevét

- esedékessé valt, de nem teljesitett kdtelezettspgrrintézettel, adohivatallal,
tarsadalombiztositassal, szallitokkal szemben,tvédleigazolas a nemleges
tartozasrol.

— koztartozasokrdl nyilatkozat

— addbevallas stb.

Amennyiben a kolcsdnkérelmet jogi személyisémzdasagi tarsasag nyljtja be, a

fentiek kiegésziilinek az aldbbi adatokkal

— cégkivonat,

— adobejelentkezési lap,

— tarsaséagi szebdés,

- mérleg és eredmény-kimutatés,

— alairasi cimpéldany, stb.

b) Kélcsonbiralat

A kolcsonbiralat célja, hogy a kblcsonkérelem aapg hitelcél és az adonisités
szempontjait figyelembe véve a kdlcsbn mértékeramdtara és fedezetére
vonatkozo diterjesztés elkészuljon.

A hitelcél jovedelemterm8l képességét a kolcsonigémyhltal készitett és a
Takarékszovetkezet altal ell@uott gazdasagi szamitas alapjan kell vizsgalni.

A forgbeszkoz-hitel a vallalkozd atmeneti forrasiyidadl addédo pénzszikséglet
igényeinek kielégitését szolgalja. Lejarata 1-2 év.

A biralat:

- akolcsonigény gazdalkodasara, vagyoni helyzete altalanos jebamek
— rovid tavu fizebképesseget bemutatdé mutatdszamok

- felajanlott biztositékok vizsgalatabal all.
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Beruhazasi hitel a vallalkozo alloeszkbdzeinek tgtéseére, felljitasara szolgalo
forrasainak kiegészitését szolgalja. Lejarata mairiiO év.

A birélat soran - a fenti szempontokon tul - vizegszikséges:
— avallalkozo jo6vbeli gazdalkodasara vonatkozo kalkulaciokat,
— aberuhazéas piaci megalapozottsagat, jovedéledeet, hatasat,

A kolcson engedélyezése annak feltételezésévéni@rthogy a torlesétrészleteket
az Ados - a hitel felvétele soran termelt joveddd&nmeg tudja fizetni.

Ennek ellenére sziikséges a kblcson tovabbi bigt@sitak vizsgalata és ndisitése.

A hitel fedezete lehet:
— kezességvallalas
- jelzalogfedezet

- Ovadék

— engedmeényezeés
- bankszamla

— bankgarancia

— kozraktarjegy.

A hitel vizsgalata soran a Takarékszovetkezet &li@na sajatef és a felajanlott
fedezet meglétét.

c) Szerddeskotés
A hitelengedélyezeést kouvin torténik a szeérés irdsba foglalasa.

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél (vallalkozo) kbatdirando szetirlés rogziti a :
— kolcson 0sszegét és felhasznalasat

— kolcson folyositdsanak feltételeit

- lejaratot

— kamatot, kezelési koltséget, egyéb jutalékot, dijak

— kolcson felhasznalasanak eliepését

— kolcson visszafizetésének biztositékait.

Az engedélyezett kdlcsont a sz@ésben meghatarozott lUtemezés szerint kell
folyésitani.

A kolcson folyositasa térténhet:

- készpénzfizetéssel

- atutalassal az Ugyfél (vallalkozé) altal megadpétrslara.

Az engedélyezett kdlcson hitelcélnak megfelellhasznalasat ellénizni kell. Nem
a célnak megfeléken hasznalt hitelt a Takarékszévetkezet felmondhat;
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A toéke és kamatainak visszafizetése a kolcsonédésben rogzitetteknek
megfeleben torténik. A kdlcsdnszamlara tortebefizetés 6sszege a hitelintézetek és
a peénzugyi vallalkozasok éves beszamolé-készites konyvvezetesi
kotelezettségeinek sajatossagairol szolo 250/28024.) Kormanyrendelet alapjan
kerll a szamlan jovairasra.

6. Faktoring tevékenység

A Takarékszovetkezet az E—I-461/2007. szamu PSZa&rbzat alapjan a pénziigyi
vallalkozasrodl szo6l6 1996.évi CXII. Torveny (HpB)8 (1) bekezdés b) pontja alatti
pénzkolcsdn nyudjtdsa pénzigyi szolgaltatason belikovetelések megvasarlasa
(faktoring tgylet) pénzugyi szolgaltatast végez.

IV. Pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozatdban 2007.06.29.-én engedélyezte (200148%l) pénzforgalmi
szolgaltatasok végzését forintban és kilféldi katibidis pénznemben.

1. Altalanos rendelkezések

A Takarékszovetkezet az Ugyfelek részére pénzforglal lebonyolitasa céljabol
bankszamla(ka)t vezet a hatalyos jogszabalyok tearései szerint.

A Takarékszovetkezet bankszamlasédés alapjan nyit és vezet bankszamlat az
Ugyfél részére. Az Ugyfélnek a bankszamlasieéés megkotésekor
személyazonosségat, képviseleti jogat hitelt érdembdon — személyazonossagat
igazolé okmannyal, tarsasagi szialés, valamint az alairasi cimpéldany egy-egy
példanyaval - igazolnia kell.

A Takarékszovetkezet a bankszamlasg@ésben vallalja, hogy az Ugyfél
bankszamlajan rendelkezésre all6 pénzeszkozokeelikes nyilvantartja, a
bankszamla terhére és javara befogadott szabalysrmgbizasokat a pénzforgalom
lebonyolitdsara vonatkozo hatalyos jogszababjir&ok szerint teljesiti.

A TakarékszOvetkezet az Ugyfelek szamlain fennakévetelések utan a
Hirdetményeiben meghatarozott métidkamatot fizet, a kamatelszamolas havonta
torténik.

Valamennyi bankszamla az Ugyfél, mint szamlatulagto nevét viseli és
szamlaszammal van ellatva. A Takarékszovetkezahldzamlak nyilvantartdsanal a
bankszamla szaman kivil az Ugyfél alabbi azonesglgdait hasznalja fel.

Természetes személyek esetében:
- név;
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- szuletéskori név;

- szuletési hely, it

- anyja neve;

- lakcime;

- levelezési cime:

- adllampolgarsaga;

- magyarorszagi tartozkodasi helye;

- személyazonossagot igazolé okmany jele és szama.

Nem természetes személyek esetében:
- rovid és hosszu név;

- székhely cim;

- levelezési cim:

- telephely cim;

- addszam;

- cégjegyzékszam;

- egységes statisztikai szamjel.”

A bankszamla felett az Ugyfelek irasban vagy etelikus mddon, a pénzforgalomra
vonatkozo6 jogszabalyok és rendelkezések keretditkta Takarékszovetkezet altal
eloirt formai kovetelményeknek megfaleh rendelkezhetnek. Ennek megfédsl az
Ugyfél koteles szamlanyitaskor a Takarékszovetkaltat erre rendszeresitett alairas
bejelend kartonon a bankszamla felett rendelkezni jogoseémély(ek) adatait és
alairasmintgjat, valamint a rendelkezés moddjat ({gggen vagy Onalléan) a
Takarékszovetkezethez bejelenteni. Az Ugyfél adrédéa bejelentett személyek

rendelkezéset meghatarozott bélyebasznalatahoz is kotheti.

Amennyiben az Ugyféllel kotott bankszadmlasseés a megbizasok elektronikus
aton torté benydjtasat is lehéé teszi, Ugy az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon (Adatlapon) az Ugyfél a meglokasrogzitésére és
tovabbitasara szolgalé rendszer (ugyfélterminalndem egyes felhasznaldjara
vonatkoz6éan megadott informacidk mellett kotelesdekezni az elektronikus
alairasra jogosultak nevi®€s alairasi pontszamarol.

Ebben az esetben a szl felek kotelezettséget vallalnak arra és egybesirfek
azért, hogy a rendszer bejelentkezési jelszavédzéalairasi jelszavakat titkosan
kezelik, illetéktelen személyeknek nem adjak atagsazokhoz vald hozzaférést
szamukra nem teszik lelége.

A Takarékszovetkezet a bejelentett személyekneinkdzamla feletti rendelkezési
jogat mindaddig elfogadja, amig az Ugyfél a bejesntartalmazo6 nyilatkozatot
irasban vissza nem vonja. A visszavond&patjanak a banki érkeztetépbntjat
kell tekinteni.

Ha a bankszamla feletti rendelkezés joga teljesobsAggal egyértelilen nem

allapithaté meg, a Takarékszovetkezet jogosult rkdiamla feletti rendelkezések
teljesitését megtagadni.
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A Takarékszovetkezet nem felel azokért a karokamgelyek a rendelkezési jog
valtozasaval 6sszeflggésben keletkezett jogvitattraimegbizasok teljesitése, nem
teljesitése vagy késedelmes teljesitése folytartkéznek be.

A Takarékszovetkezet a bankszamlakon tdrtgavairasokrol és terhelésékr
bankszamlakivonattal értesiti az Ugyfeleit. A badkalakivonatot a
Takarékszovetkezet pénzforgalmi bankszamlak esetdbgkégbb a teljesitést
kéveth munkanapon, lakossagi bankszamlak esetén peditaldghavonta egyszer -
amennyiben tortént forgalmazas az adott hénapbdrarkszamlan - az Ugyfél
rendelkezésére bocsatia. Amennyiben az Ugyfél a kdzamlakivonat
kézhezvételél szamitott 60 napon belll (bankszamlakivonatteivie mellékleteire)
irasban észrevételt nem tesz, a Takarékszovetkepettekinti, hogy az abban
foglaltakat az Ugyfél elfogadta. A Takarékszovetkemind a rendszeresen, mind
pedig az egyedi igények alapjan megkuldott kivokatizn a Kondicids lista szerinti
téritést szamitja fel.

A bankszamlaszebdés hatarozatlan dde szol és barmely fél felmondasbidelkil,
felmondhatja. Az Ugyfél felmondésa esetén a felndsntkak akkor Iép hatalyba, ha
az Ugyfél rendezi a Takarékszovetkezet felé fedn@lbankszamlan nyilvantartott
tartozasat és a bankszamla vonatkozasaban bebhywgmt a j0vben benydjtasra
kerUls egyéb terhelések, és jovairasok tovabbkuldésaraéipas bankszamlat nevez
meg vagy rendelkezik azok visszakuldékér

A Takarékszovetkezet a bankszamlaszaéz Ugyfél altal tortéhmegsziintetésének
elfogadasat ahhoz a feltételhez koti, hogy Ugyfétleles a TakarékszOvetkezettel
szemben fennall6 minden tartozasat visszafizetgy \sxokat a Takarékszovetkezet
altal elfogadott biztositék(ok)kal alatamasztani.

Felmondas esetén az Uzletszabalyzatot a felmonatédyba 1épését a végleges
elszamolasig terjédidétartam alatt is alkalmazni kell.

A bankszamla megémnése esetén a bankszamla kovetel egyenlegét
Takarékszovetkezet az Ugyfél rendelkezése hidnyabaivantartasba veszi és
kamatfizetés nélkil a kdvetelés eléviilési idejéakeditéig (Ptk. 324. 8) mégzi az
Ugyfél, illetve annak jogutddja vagy 6rokose részér

Az Ugyfél hitel-, garancia- vagy betétszamlaihozpdsnlodo elszamolasok
nyilvantartasara szolgalo technikai (tehat nem Bijygzamlak felett az Ugyfél nem
rendelkezhet.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél irdsos rendelkeatsggan vagy az Ugyféllel kotott
bankszamlaszetdés szerint az Ugyfél kotelezettségeinek teljesiteszolgalo, a
bankszamlahoz kapcsolédoan elkildnitett szamlatikikat) nyithat.

Az elkulonitett szamlak a kapcsolodo bankszamléagglitt egységes bankszamlanak
tekintendk.
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Az elkiulonitett szamlak feletti rendelkezés maédj&ad Ugyfélnek a szamlanyitasra

vonatkoz6 rendelkezés benyuljtasaval egyidg, az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvany kitéltésével rendelkeznie kellyékie, ha az elkilonitett szamla

felett ugyanazon személyek részére és modon hiztesdelkezési jogosultsagot,

mint a kapcsolodo bankszamla esetében.

A Takarékszovetkezet a pénzmosas €és a terrorizmnsnszirozasanak
megebzésebl és megakadalyozasardl sz6l6 hatalyos torvéenyadgaib valamint a
Takarékszovetkezet bélhatalyos szabalyzatait betartva jar el, illetvéelkes azokat
betartani az ugyfél személyazonossaga megallatisa. Ugyfél tudomasul veszi,
hogy a Takaréksztvetkezet a jogszabalyok alwsirteszemélyazonositast koteles
elvégezni, €s amennyiben ez nem lehetséges jogosakradés megkoteseét, illetve
a tranzakcio elvégzését megtagadni.

Az Ugyfél a betéti keretszeidés alairasat kouen jogosult kilon eseti
szerddéskotés nelkll, a betéti keretszelzs rendelkezéseinek megfék, papir
alapu vagy elektronikus aton, szabvanyos Uzenehdban kezdeményezett eseti
megbizas alapjan, az abban rogzitett 6sszeget mtaegheit futamidre a mindenkor
aktudlis Hirdetményben szerépt valtozo, illetve fix kamatozasu — lek6tott betét
konstrukciokban elhelyezni.

A Takarékszovetkezet a betéti keretsédés alapjan nala elhelyezett betétekre
vonatkozoan a futamédalatt érvényben lévHirdetményben meghatarozott kamatot
fizeti, illetve jutalékot, valamint koltséget szaaifel.

A betét elfogadaséara vonatkozo betéti keretsziErzek eltér rendelkezés hianyaban
az alairas napjan lépnek hatalyba, mig a betékgkdsére vonatkozo kiegészitések
az altaluk megjelolt idponttdl hatalyosnak.

A Takarékszovetkezet - amennyiben a betéti keret&dés eibl eltérben nem
rendelkezik - a betéti kamatot lejaratkor az Ugyféla vezetett szamlajan irja jova,
vagy az Ugyfél rendelkezése szertfktdsitve Gjra lekaoti.

A betétként lekotott 6sszeg utan jaré kamat elst@saca a Il. fejezet 4.pontja az
irdnyado.

Ha az Ugyfél a lekotott betétet a lekotésbtattam ebtt felmondja, a kamat
kifizetésére a Hirdetményben meghatarozott modoil lser.

A betétek biztositasara vonatkozo szabalyokatfejdzet 5. pontja tartalmazza.

A Takarékszovetkezet készpénzfelvétel vagy befizetgetén a pénzmosas €s a
terrorizmus finanszirozasanak megelséél és megakadalyozasarél szolé hatalyos
torvény alapjan jogosult igazolé okmanyai vizsgélat azonositani az Ugyfél vagy
megbizottja személyazonossagat.
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2. Teljesitési hataridé

Takarékszovetkezet Ugyfélszolgalatot az Uzletiibéhben meghirdetett dgontban
tart. A Takarékszovetkezet megbizasokat — Ha azfdllgly kotott szeréddésben
masként nem rendelkezik- csak az e célra rendsismtes/omtatvanyokon fogad el.

A megbizasnak egyértelran tartalmaznia kell az Ugylet targyat és a megbiza
teljesitéséhez sziikséges adatokat.

Fizetési megbizasok benyujtasanak, azok teljesiggsébpontjait a Hirdetmény
tartalmazza.

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel fennallé sdeésére tekintettel - amennyiben
azt az ugyletre vonatkoz0 szabalyai |ékét teszik - elfogadhatja a megbizasok
szemelyes, illetve postai uton toréépenyujtasan kivil a megbizasok tavadat atvitel
aton, szabvanyos elektronikus Uzenet formajabadjagws, cegszér irasbeli
megebsités mellett, amennyiben egyéb, az Ugyféllel kosaerddés masképpen
nem rendelkezik.

A Takaréksztvetkezet azokért a karokért sem vdidelosséget, amelyek a
teljesitéeshez szikséges adatok Ugyfel altali tévagy hianyos megadasabol
keletkeztek.

A Takarékszovetkezet az elektronikus uton befogamegbizast, kozleményt teljes
értéki irasbeli bejelentésként kezeli, ha az az Ugyfddtibtt szerddésben lirt
0sszes szikséges informaciot tartalmazza.

A TakarékszOvetkezet az Ugyfél megbizasait akkfesii, ha a dle elvarhato
gondos vizsgalat utan agy talalja, hogy a meghiadsailag és tartalmilag megfelel
a vonatkozo jogszabalyi, illetve Takarékszévetkezels eloirasoknak, valamint a
megbizason feltiintetett alairas(ok) megegyez(nek) Bgyfél altal a
Takarékszovetkezethez bejelentett alairasra jogamdmeélyek alairasmintgjaval,
valamint az alairas maédja (egyitt vagy kulon) mksjfaz alairas bejelefikartonon
az Ugyfél altal rogzitett feltételeknek.

Elektronikus aton benyudjtott megbizasok esetébedirasdvizsgalat soran a
Takarékszovetkezet az Ugyfél altal az erre a ceédadszeresitett Adatlapon
meghatarozott, a bankszamla felett elektronikua éémdelkezni jogosult személyek

esetében kiadott alairasi jelsz6, valamint az adairpontszam megfelelését
egyuttesen ellgzi.

A Takarékszovetkezet a fizetési megbizast abbamsatben teljesiti, ha annak
fedezete a terheleidbankszamlan biztositva van.

Ha az Ugyfél szamlajan a megbizasok fedezete némerddlelkezésre, akkor a
tételeket — sorbadllitasi szédes megléte esetén — a fedezet biztositasaig|j&duie
azonban a szefdésben meghatarozott ogbntig a Takarékszévetkezet
automatikusan sorbaallita. Sorbaallitasi sid@éz hianyaban a fedezetlen
megbizasokat a vonatkozé jogszabalgirdisokban meghatarozott eseteket kivéve a
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konyvelési nap végén a Takarékszovetkezet todedezethianyrol, valamint a térolt
tételeksl az Ugyfél a bankszamlakivonat révén kap informicHa az Ugyfél a
megbizasnak meghatarozotbpdntban vald teljesitését igényli , a megbizason a
teljesités napjat fel kell tintetni.

A Takarékszovetkezet azon megbizasok teljesitéspelyek fizetési hataréthoz
vannak kotve, a hatadditolsé napjan teljesiti, feltéve, hogy a megbizastigyfél a
banknivelet elvégzéséhez sziikséges fifjyelembevételével adta meg. A fizetési
hatariddhdz nem kotott egyéb megbizasok esetén a Takanék&eidet a Hirdetmény
szerint teljesit.

A fizetésre vagy elszamolasra vonatkozO megbizasilka Takarékszovetkezeti
teljesitéséig - a megbizas cimzett felé tdrt@akarékszovetkezeti tovabbitasaig -
lehet visszavonni vagy modositani. A telefonongfeeton érkezett rendelkezést
irasban haladéktalanul meg kelbgiteni, illebleg ismételni.

A Takarekszovetkezet visszaklldi a megbizast, haegbizas vizsgalata soran a
téves adatkozlés felismerlietvolt, vagy a megbizast hianyosan vagy nem a
Takarékszovetkezetnél bejelentett modon alairve@llk ki. A helyesbités, illéteg
adat-kiegészités csak irasban, Uj megbizas besgughtekinthet érvényesnek.

A Takarékszovetkezet a megbizas teljesitésénekamdd) az a megbizasban, vagy
az Ugyféllel kotott szetdésben kilon megjelélve nincs, maga valasztja nseg é
koltségekkel az Ugyfelet megterheli.

A Takarékszovetkezet tévedésén alapuldo jovairastgy vaterheléest a
Takarékszovetkezet az Ugyfél jovahagyd rendelkehé@eyaban is jogosult - az
ugyfél egyidej ertesitése mellett - helyesbiteni, az@laved koltségeket, karokat a
Takarékszovetkezet visel.

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozotti uzletpdswolatok soran keletkéz
kotelezettseégek teljesitésének helye a Takarékiskanadt tizlethelyisége.

A Takarékszovetkezetnél vezetett szamlak tekinestéb Takarekszovetkezet javara
tortérs teljesités idpontja az a nap, amikor a Takarékszovetkezet azfélgy
szamlajat megterheli.

Ha az Ugyfél szamlajat nem a Takarékszovetkezedtivexz teljesités ighontja az a
nap, amelyen az 0sszeget a Takarékszovetkezetrattimankszamlajan jovairta.

A Takarékszovetkezet fizetési kotelezettsége iedsdnek iflpontja az a nap,
amelyen a Takarékszovetkezet szamlajat megterhelték

A Takarékszovetkezet fiokjaiban kifliggesztett Hinak€nyben feltlintetett készpénz
felvételi 6sszeghatart meghalado forint, illetvelwa felvételi szandékot az tgyfél,
a tranzakcio kezdeményezését mégébanki munkanapon 12 oraig (pénteken: 11
ordig) koteles személyesen irasban, vagy e-mailetvié fax-Uzenet esetén,
telefonon torté@ megepsités mellett, bejelenteni. A bejelentés visszaganad
kizar6lag személyesen, irasban a tranzakcié kezdemeeését megéts
munkanapon 12 6raig (pénteken: 11 oraig) van letiség.
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Az ugyfel altal benyujtott készpénzigény atvételeraz tgyfél hibajabol tortéd
meghilsulasa esetén a Takarékszovetkezet, koltségsjtéritésének érdekében
jogosult a mindenkori Hirdetményben feltlintetet dij a készpénzigényt benyujto
ugyfél fizetési szamlajara terhelni.

Ha a fizetési teljesités dgontja munkasziineti napra esik - é€s jogszabaly vagy
szerddés masként nem rendelkezik-, a teljesités napjazazkoved elss banki
konyvelési nap.

3. Fizetési modok

Ha a jogszabaly masként nem rendelkezik a pénztstmegfizetésének modjaban a
felek, megallapodhatnak, ha a fizetés mdédjaban a#apodtak meg, a fizetést
egyszeii atutalassal kell teljesiteni.

Takarékszovetkezetnél alkalmazhato fizetési médok:
- atutalas
= egyszei
= csoportos
— beszedési megbizas
azonnali beszedési megbizas
csoportos beszedési megbizas
hatarids beszedési megbizas
valtébeszedési megbizas
— készpénz-helyettesitizetési eszkoz
= csekk
= bankkartya
— készpénzbefizetés
= Takarékszovetkezet helyiségében az Uzlethelyiségii@ggesztett pénztari
orak alatt
postahelyeknél a bankszamla javara készpénz aumaéigbizassal.
= A Takarékszovetkezet a készpénzbefizetések utarsmémol fel dijat.
- A bankszamla terhére készpénz kifizetés torténlaetTakarékszovetkezet
helyiségében a pénztari orak alatt.

Csideljaras, illetve felszamolasi eljaras kozzétéehemapjatol csak atutalasi
megbizas teljesith&éa pénzforgalmi bankszamlardl.

A Szamlatulajdonosnak a pénzforgalmi megbizast reg @ célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon kell megadnia. A Takarékszovatkea nyomtatvanyokat a
Szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja és csakyoentatvanyokon adott
megbizast fogadja el teljesitésre.

Amennyiben, a Takarékszovetkezet és a Szamlatmagielektronikus adatatviteli
kapcsolatban all egymassal, akkor a pénzforgalmghizésok benyujtasara az
,Electronic  Banking Kapcsolattartasanak  SzabdBlzah  Szolgaltatasi
Szerddésben”, illetve a Netb@nk Altalanos Saehesi Feltételeiben foglaltak
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alapjan, Electra szabvany szerinti formaban, iletv Netb@nk szebdés szerinti
~Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasként”, elektiars adatatviteli uton keresztl
keril sor. A pénzforgalmi megbizasokat a Takaréksikiezet vonatkozo
Uzemidejében meghatarozott kommunikaciéészdkban, a Takarékszovetkezettel
kotott Pénzforgalmi bankszamlaszéaesben foglaltak szerint kell eljuttatnia.

A Szamlatulajdonos a Home Banking szolgaltatastébesn pénzforgalmi szamlajara
vonatkozoan - ha a fizetési modot jogszabaly kitele nem irja €l - a kbvetkeé
fizetési modokat alkalmazhatja: elektronikus uton:

Az Electronic Banking terminallal rendelkieagyfélnek papir alapu bizonylaton kell
lebonyolitania
- a készpenzfelvétellel és befizetéssel,
- a postai Uton tortén készpénzfizetées (készpénzatutalasi megbizas,etdb
utalvany),
- a melléklettel rendelkézbeszedési megbizasok kezdeményezésére (azonnali,
hataridss, valtdé beszedési megbizas), valamint
- avisszautasito (reject) tételekre vonatkoz6 megair.

A Netb@nk szolgaltatas keretében az lgyfél egysaertalasra (egyszeri és tartos
megbizasra), szamlak kozotti atvezetésre valamsadanla melletti betétlekotésre
vonatkozo rendelkezéseit nydjthatja be elektronikios.

Ha a felszamolasi eljarast elrentleVégzésil a Takarékszovetkezet eértesil, a
pénzforgalmi bankszamla elnevezését a végzésbehatdegzott idponttdl "f.a."
toldattal latja el. A pénzforgalmi bankszamla felat igazolt felszamolo(k) altal
bejelentett alairok a szamlatulajdonosnak “felszamalatt” toldattal ellatott neve
mellett rendelkezhetnek. Ebben az esetben a Szdajthinos pénzforgalmi
megbizasait kizardlag papiralapl megbizasokon mtjgt be, az Electra
ugyfélterminalt, illetve a Netb@nk szolgéaltatast dige csak lekérdezésre
hasznalhatja.

4. Lakossagi bankszamla

a.) A lakossagi bankszamla nyitasa es kezelése

A lakossagi forint bankszamla szolgaltatasr6l és hazza kapcsolodo
folydszamlahitelél a Polgari Térvénykonyv, Hpt, a Takarékbetétekzolo 1989 évi
2. torvényerdj rendelet, valamint a Pénzforgalomrdl sz6l6 jogahab MNB
rendelkezései, tovabba a Takarékszovetkezet Ual#ibzata és az egyedi
szerddésnek a rendelkezései az iranyadok.

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos (és Taidanos) részére bankszamlat
nyit, melyen a szamlatulajdonos rendelkezésére p#azeszkozoket kezeli és
nyilvantartja, azok terhére kifizetési és atutalasszamla javara szolo befizetési és
atutalasi megbizasokat teljesiti, valamint a Szandmonost a szamlaja javara és
terhére irt 6sszegl, valamint egyenlegét értesiti.

A  bankszamla  megnyitasanak  feltétele, hogy a  Szalajdonos
szemeélyazonositasara alkalmas okiratat a szamlaymé&gspkor bemutassa, és a
szamla feletti rendelkezéshez szikséges alairas tajatin megadja. A
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Szamlatulajdonos - kuloén szédessel és ott meghatarozott feltételekkel -
bankkartyakat és folydoszamla hitelt igényelhet. Ankszamlan |&y kovetelés
kimertlése a bankszamla sz&iast nem szinteti meg.

A Szamlatulajdonos bankszamlgja felett a jogsz&ladyfoglalt esetek kivételével -
szabadon jogosult rendelkezni.

A szamla tbbb személy nevére is szélhat. Tobb s#aradonos nevére szolo
bankszama felett a Szamlatulajdonosok kulon - kididalloan, korlatozas nélkul,
vagy a szamlatulajdonosok egyuttesen jogosultattel&azni.

Tobb Szamlatulajdonos nevére szold bankszamla beseté Szamlatulajdonosok
jogaikat és kotelezettségeiket egyetemlegesen yitgs gyakorolni, illetve
kotelesek teljesiteni.

A Szamlatulajdonos koteles a Tarstulajdonos elbafanak tényét a
Takarékszovetkezetnek haladéktalanul bejelententtaldls Szamlatulajdonos az
elhalalozas napjatol csak a tulajdoni hanyadanagferedd szamlakovetelés felett
rendelkezhet.

A Szamlatulajdonos bankszamlardl jogosult irashsilatkozataval elhalalozasa
esetére mindenkori szamlakovetelését az altala elidigkedvezményezett javara
atruhazni.

A Szamlatulajdonos bankszamlgja felett harmadikngte meghatalmazott utjan is
rendelkezhet. A Szamlatulajdonos a Takarékszovetkéelyiségében - az erre
rendszeresitett alairds bejetent - megtett irasbeli nyilatkozattal jogosult
meghatalmazottat allitani.

Amennyiben a meghatalmazas korlatoz6 rendelkezéstn ntartalmaz, a
Takarékszovetkezet a meghatalmazast altalanos yérvémsszavonasig érvényes
felhatalmazasnak tekinti.

Adott bankszamla felett rendelkezési joggal bir@btdSzamlatulajdonos esetén
meghatalmazott allitAsara a Szamlatulajdonosok cegiittes, egybehangzo
nyilatkozattal jogosultak.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan hamis vhagmisitott meghatalmazas
elfogadasabol eréd karokért, melynek a hamis vagy hamisitott volt@ndps
vizsgalattal sem lehetett felismerni.

Szamlatulajdonos bankszamla kovetelése terhére ekénv terhelési, atutalasi
(egyszeri vagy rendszeres), készpénzfelvételikégdsi megbizasokat adhat.
Megbizasokat az erre a célra rendszeresitett nyedniokon, vagy azzal
megegyeé tartalmu irasbeli nyilatkozat alapjan fogad el akdrékszovetkezet.
Szamlatulajdonos altal tévesen megadott vagy hgamymnegadott megbizasok miatt
bekbvetkezett karokért a Takarékszovetkezet dsdgiget nem vallal. A
Takarékszovetkezet altal kézhez vett megbizasanss@ésara annak teljesitéseig van
lehetiség. A megbizds visszavonasara ugyanazok az aléketddmeények
irAnyadodak, mint a megbizas megadasara.

Amennyiben a Szamlatulajdonos bankszamlajan pékdesz a megbizasok
tejesitéséhez nem elegénda Takarékszovetkezet a fedezetlen megbizas
teljesitéeséhez - folydszamla hitelsz@és megkotése utan - athidalo fedezetet
biztosithat.

39



A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy fedezejhisetén a lek6tott betét a
megbizasok teljesitésére kizardlag akkor kerllaiethalasra, ha a Szamlatulajdonos
kifejezetten erre iranyulo, irasbeli megbizast d@dkarékszovetkezetnek.

A Takarékszovetkezet jogosult a sajat tévedésguukilgovairasokat és terheléseket
a Szamlatulajdonos kulon rendelkezése nélkil hiefiers.

Kdzvetlen terhelési megbizassal a Szamlatulajdon@szavonasig eérvényes
altalanos  rendelkezésével megbizhatia a  Takaré&taretet, hogy
bankszamlajanak visszabér rendszeres megterhelésével, a megbizasban
megnevezett szolgaltatdo altal kozolt dijakat, kdleveil a szolgaltatd dijkozlése
alapjan a folyészamardl egyenlitse ki.

Szamlatulajdonos az alapjogviszonybdl érdamhrmely - kulonésen a szolgaltato
téves dijkozlésen alapuld - igényét, illetve koléadét kizarélag a szolgaltatoval
szemben érvényesitheti. A Szamlatulajdonos jogosudt egyes szolgaltatok
dijkozlésére értekhatart megjeldlni, mely 6sszdgtifea megjeldlt szolgaltato altal
kozolt dij kiegyenlitését a Takarékszovetkezet adassasitja. A visszautasitott dij
szolgaltato felé torténrendezése a Szamlatulajdonost terheli.

A Szamlatulajdonos hozzgjarulasat adja a kozvettwgbizasok teljesitéséhez
szikséges, (neve, lakcime, szamlaszama stb.) valamieljesités elmaradasanak
okaira (fedezetlenség, szédeés felmondas, stb.) vonatkoz6 informaciok szodgak
részere tortahatadasahoz.

A szolgaltatok - a Takarékszovetkezettel kotott alegodas alapjan - a
rendelkezésikre allé adatokat banktitokként tag&znegrizni.

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonost a banKématételes havi forgalmarol
szamlakivonattal értesiti. A szamlakivonatriendi sorrendben tartalmazza a ho eleji
nyit6 egyenleget, a havi terheléseket eés jovaiitsok atvezetéseket,
készpénzforgalmat valamint a szamlavezetéssel &os dijakat, kbltségeket és a

zaro egyenleget.

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonosnak havags alkalommal kild
szamlakivonatot.

Netb@nk szolgaltatas igenybevétele:

Természetes szemeély a lakossagi bankszamla felbtnkszamlaszetdésben, a
takarékszovetkezeti Netb@nk szolgaltatasi sukrgben és az altalanos sdelsi
feltetelekben meghatarozott modon rendelkezhet.

Bankszamla feletti rendelkezést a Szamlatulajdtdosiikor modosithatja.

A NetB@nk olyan elektronikus pénzforgalmi rendszamely bongé<y (Internet)
segitségével a Takarékszovetkezet internetes Héanlaplektronikus kapcsolat
létrehozasa atjan letisté teszi a Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdoimit
Elektronikus Pénzforgalmi Megbizas, valamint a TakazOvetkezet altal a
Bankszamlara vonatkozoan nyujtott egyeb informaanslgaltatasok teljesitéset,
elektronikus adatatvitellel, nyomtatvanyok hasziz@laélkil. A szamla felett
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rendelkezési jogosultsagot a szamlatulajdonos d@ek szolgaltatasi szédés
mellékletét képez adatlapokon adja meg a ,Felhasznaldk” szamara.

A Felhasznalo a NetB@nkot személyre sz6l0 Felhdd&zAaonosito, valamint titkos
jelsz6 alkalmazéasaval veheti igénybe. A Felhaszidonosito és a megvaltoztatott
titkos jelsz6 alkalmazasa megfelel a Takaréksz@zsttben alkalmazott Ugyfél
azonositasnak, illetve a bankszamla feletti rerefki jogosultsag vizsgalatanak.

b.) Kamattérités

A takarekszovetkezet a bankszamlan elhelyezettgszkizokért betéti kamatot terit
a Szamlatulajdonos részére.

Kamatokat minden honap végeén irja jova a Takaréletkézet a bankszamlan:

Kamat = dke x kamatlab x iélszak napjai
360 x 100

A szamlaval kapcsolatos szolgaltatasokért a Takaidletkezet koltségeket és
dijakat szamit fel.

A kamatok, koltségek és dijak mértékét a Hirdetntanglmazza.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a szam&téssel kapcsolatos, a
Takarékszovetkezet altal viselt tovabbi dijakatltdéneket a Takarekszovetkezet
atharitja a Szamlatulajdonosra.

c.) Bankszamla szefdés megsziintetése

A szerddo felek barmelyike jogosult a bankszamla sédést 30 napos hataéidel,
egyoldalu irasbeli nyilatkozataval, indoklas nélfelmondani.

A Takarékszovetkezet jogosult a bankszamla édést azonnali hatallyal
felmondani, amennyiben a Szamlatulajdonos $z&z szerinti kotelezettségének
nem tesz eleget.

d.) Lekotési megbizasok

Szamlatulajdonos betétlekdtésre barmely banki napbiat megbizast.

Lekotési idbk lehetnek: naptari iiszakok az aktudlis Hirdetmény alapjan.

Lekotott betét lejartakor aélte és kamat jovairasa a bankszamlan jovairasra kert
Folyamatos szetérések esetén a Hpt 206 §. (1) szerint tajékozkathaz lgyfelet.

Lekotési id elbtti felvét kamatozasa a hirdetmény szerint.

e.) A lakossagi bankszamla védelme:
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A lakossagi bankszamlahoz kapcsolodoé betét vedideasat a Il. Fejezet 5. pontja
tartalmazza.

f.) Lakossagi bankszamlahoz kapcsolédo hitel

A folybészamlahitel targyi fedezet nélkil, a Szamlajdonos igényei alapjan

folyamatosan megujithatd hitelkeret a lakossagi kbasimlan. A hitelkeret

igénylésének egylttes feltétele, hogy:

— a bankszadmlara rendszeres havi munkabér (nyuddij) strkezzen, tovabba a
Hitelezési Szabalyzatd@lrasai figyelembe vételével.

A hitelkeret 0sszege: a hitelkeret 6sszegének ragtiisara az Szamlatulajdonos

bonitaséatdl fugg.

Az 0sszeg megallapitasa az alabbi médon tortérdkibjektiv déntés alapjan,

figyelembe véve az elmult ddzak forgalmat , és annak max. 2 havi atlaga lahet

hitelkeret 6sszege.

Hitelkamat: valtoz6, mindenkori mértékét a "Hirdémy"-ben teszi kozzé.
Hitelkamat és egyéb dijak 6sszegét a Takarékszéxetkminden ifiszak végén
szamolja fel.

A kamat mértékét a Takarékszovetkezet jogosult ldgian modositani. A
modositds mértékét a Takarékszovetkezet bevezédéslegalabb 15 nappal a
lakossagi kdlcsonokre vonatkozé " Hirdetmeény'- beszi kdzzé.

Igénybe vett hitelkeret lejarata: maximum 12 hé

Folyésitas: Az engedélyezett hitelkeret terhéredpzegben vagy részletekben
kolcson vehdt igénybe a szolgéltatasi szamlak alapjan.

A kolcson - a lejératai ith belll - barmikor igénybe veliea hitelkeret 6sszegéig.
A bankszamlara érkézjovairassal, készpénz befizetéssel a fennalldosaeege
csokken, ami a még rendelkezésre all6 hitelkerstagget noveli.

6. Vallalkozoi pénzforgalmi bankszamla
a) Pénzforgalmi bankszamlanyitas

A Takarékszovetkezet az Ugyfél pénzeszkozeinekvéamthrtasara és fizetési
forgalmanak lebonyolitdsara bankszamlasmiés alapjan penzforgalmi bankszamlat
vezet. A forgalmaz6 pénzforgalmi bankszamla melietTakarékszovetkezet mas

v s L

tipusok (elkulonitett, lekotott sth.) szamla nyéads vezeteseét is vallalja.
Azokban a kérdésekben, amelyekben a pénzforgalmkszamlaszefmés nem

rendelkezik, az Uzletszabalyzat, a pénzforgalonmraatkozé jogszabalyok, tovabba
a Ptk szer@désekre és megbizasokra vonatkozé rendelkezéseingadok.
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A pénzforgalmi bankszamla nyitasanakfeltétele, hogy az Ugyfél a jogszabalyban
meghatarozott okmanyokat a TakarékszOvetkezet nesaéadja. A benyujtott
okmanyokat eredeti, vagy hiteles masolatban, f@gada Takarékszévetkezet.

A szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos \szast képviseletére jogosult
szemely irasban jelenti be a takarékszévetkezehwaly, a pénzforgalmi bankszamla
felett ki jogosult, illetve kik jogosultak rendelkei.

Amennyiben a Szamlatulajdonos Electronic Bankingnild Banking) szolgaltatast is
igénybe vesz, rendelkeznie kell az erre a célrazitgts formanyomtatvanyok
kitoltésével az Electra Ugyfélterminal minden egyekasznaldjara vonatkozoéan,
megadva a tavadatatviteli vonalon tofigiorgalmazas adatvédelmének biztositasa
erdekében az elektronikus alairasra jogosultak tned& az egyes alairasok
pontéertekét.

Ha a Takarékszbvetkezet és a szamlatulajdonos rehdkis adatatviteli
kapcsolatban all egymassal, az alairas helyetsesit&ilon megallapodas alapjan, az
,Electronic Banking Kapcsolattartasanak Szabalyrata foglaltaknak megfeléén

— elektronikus koédolassal torténik.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara, nevére, gamkszammal ellatott
forgalmazé szamla mellett ugyancsak névvel, szansitaiott mas tipusu (lekotott
betét, hitel sth.) szamlakat nyithat erre vonatkszrsdés alapjan.

Takarékszovetkezet az Ugyfél pénzforgalmi banksafamlfelett barmiféle
rendelkezést kizarolag az Ugyfilt- a Takarekszovetkezetnél bejelentett alairasi
modon - fogad el.

A Takarékszévetkezet nem felel, ha a meghizo asitfishez szilkséges adatokat
tévesen adja meg. Az Ugyfél pénzforgalmi bankszgmlderhére sz0616
megbizasokrél a Takarékszovetkezet koteles nieaggwyi, arrol, hogy a terhelefid
bankszamla elnevezése és szama megegyezik-e. Ank@zy rovatot, illetve a
kedvezményezett fél bankszamlajanak megnevezéssnsekamanak azonossagat és
helyességét a Takarékszovetkezet nem @tten

A Takarekszovetkezet visszaklldi a megbizast, hmegbizas vizsgalata soran a
tévedes felismerhé&t vagy a megbizast hianyosan allitottak ki és gdseités vagy
helyesbités rovid aton nem volt lehetséges.

Amennyiben az Ugyfél folybszamlaja, pénzeszkozeeghizasok teljesitéséhez nem
elegend a Takarekszovetkezet az érkezés sorrendjét viggeidmbe, ha az Ugyfél
masként nem rendelkezik.

Az eérkezés szerinti sorrendet megéen kezelend megbizasokra vonatkozo
rendelkezést a szamlatulajdonos csak az alabkefelgorolt rendelkezések kérében
és e rendelkezések teljesitését kéortadhat a Takarékszovetkezet részére:

— a Takarékszovetkezet téves bejegyzésenek a haBssbi
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— a Szamlatulajdonos gazdalkodasi koréhez nem tamaggonkezelesh ered
kovetelések,

— birésagi és kodzigazgatasi eljaras szerinti jogtsiitetve veégrehajtoként eljaro
szerv altal benyujtott végrehajto birosagi és kéizggtasi hatarozat,

— tarsadalombiztositasi szerv, adéhatosag, vamhaéitsddpenyujtott kbvetelésre,

- Kozjegydkrol szold 1991. év XLI.tv. 112 §-anak megféldéddzjegydi okiraton
alapul6 kovetelés.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi bankszamlarzijpm fedezet hianya miatt
nem teljesithétfenti megbizasokat 15 nap elteltével a benylgaéee visszakuldi.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmazé bankszamén w Hirdetményben
meghirdetett kamatot fizeti, amit minden honap vegea szamlan jova.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi bankszamlaaforg utan a Hirdetményben
kozzétett dijakat és koltseégeket szamolja fel, mmdonap utolsé napjan, és szamla
megszintetéskor.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi bankszamlaaforgzas és kezelése utan
felszamitott 6sszeggel az Ugyfél szamlajat meglerhe

b) Pénzforgalmi bankszamla megsziintetése

Az Ugyfél a pénzforgalmi bankszamla szZelgsét 60 napos hatasicel
felmondhatja. A megsziintetés feltétele, hogy azfélggk a Takarékszovetkezet
felé a pénzforgalmi bankszamlaval kapcsolatban seemtartozasa nem all fenn.

A Takarékszovetkezet - amennyiben a pénzforgalmikéeamlaszefaésben
kikototte - akkor kezdemeényezheti a pénzforgalmiksaamla megszintetését, ha a
szamlatulajdonos szamldjan, a zarlat soran a béskkek elszamolasdhoz nem Aall
rendelkezésre fedezet, @ra szamlatulajdonost levélben értesitette, entiekére a
levél kiallitdsatol szamitott 15 napon belll nemét teljesites.

A  TakarékszOvetkezetnek a pénzforgalmi szamldk yiggardl és
megszintetésélradatot kell szolgaltatnia a Cégbirdsag, illetzeallami addhatdsag
felé. Az adatszolgaltatas elektronikus uton tokéni

c) Lekotott betétek

Szamlatulajdonos betétlekotésre barmely banki napibiat megbizast.

Lekotési ik lehetnek: naptari napok.

Lekotott betét lejartakor @éke és kamat jovairasa lejarat napja.

Folyamatos szeérlések esetén a Hpt. 206. 8.(1) szerint tjékoztathaz Ugyfelet.
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Lekotési idb elétti felvéet kamatozasa a hirdetmény szerint.

d) A betét védelme:
A betét védelmeére a jelen szabdlyzat Il. Fejez@ohitjaban leirtak az irdnyadok.
e) Folyoszamlahitel

A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére - hitelbirautan - pénzforgalmi
bankszamlajan folydoszamla hitelsz&esben rogzitett 6sszedpitelkeretet tart az
Ugyfél rendelkezésére. E hitelkeret a folyoszaratieketének részét képezi.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél kiilon rendelkezédkim a folydszamla hitelkeret

terhére kolcsont folyosit, gy, hogy teljesiti aabk fizetési megbizasokat, melyek
teljesitéséhez az Ugyfél pénzforgalmi bankszamlaetadése egyébként nem
nyljtana fedezetet. A pénzforgalmi szamlara t@rterbefizetéseket a

Takarékszovetkezet a kolcson torlesztéesére és edkdmiet ismeételt feltltéseére

forditja, majd teljesiti a targynapi terheléseket.

V. Bankkartya szolgaltatas

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozatdban 2007.06.29.-én engedélyezte (2007148%l) a Takarékbank Zrt
ugynokeként a készpénz- helyettédizetési eszkdz forgalmazasaval kapcsolatos
szolgéaltatas végzéseéet, mint tgynoki tevékenysefebankkartya kibocsatdja a
Takarékbank Zrt.

Készpénz-helyettesitfizetési eszkodz: a Takarékbank Zrt. altal kibootatizetési
eszkoz (kartya, csekk vagy egyéb dolog), amelykata szamara leliee teszi,
hogy a hitelintézettel szemben fennall6 valamelypzgévetelésével rendelkezik,
annak terhére készpénzt vegyen fel vagy arukglégt szolgaltatasok ellenértékét
kiegyenlitse.

Kartyaigényb: Az a személy, aki a Takarékszovetkezet bankk&pmgaltatasait
igénybe kivanja venni, és a kartya alapjaul szolgeggamla tekintetében 6nallo
rendelkezési jogosultsaggal bird jogalany.

Kartyabirtokos: Az a természetes szemely, akinglegére a kartyat kiallitottak, és
aki kizardlagosan jogosult a kartya hasznalatara.

Kartya: A Takarékbank Zrt. emblémaval eés/vagy nedkiz: emblémaval
kibocsatott, készpénzkingelfizetési eszkodzként hasznalhatdé plasztik lap, gymel
hordozza a Kibocsatora, a Kartyaforgalmazéra, atyidbirtokosra és a kartya
alapjaul szolgalé szamlara vonatkoz6 adatokat.
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PIN (Personal Identification Number) kod: A kartgah tartoz6, kizarolag a
Kartyabirtokos altal ismert 4 karakteres személyoresitd szam. A PIN a
kartyabirtokos személyi alairasa, titkos jelszammellyel azonositja 6nmagat a
bankkartya szolgaltatasok igénybevételekor.

Bankkartya szefdés: A Kartyaigenyl Szamlatulajdonos és a Takarékszovetkezet
altal megkotott egyedi szémés, amely az Altalanos Szédési Feltételekkel és a
Bankkartya Uzletszabalyzat rendelkezései alapjant jiiétre és melynek
elvalaszthatatlan része a mindenkori Hirdetmény.

Melléklet: A szerddéshez kapcsolodd specialis rendelkezéseket tazalm
dokumentum, amely a szédes elvalaszthatatlan részét képezi.

Hirdetmény: A Takarékszovetkezet valamennyi tggigdlom szamara nyitva allo
helyiségében kifliggesztett, Takaréksztvetkezet kitmlott hivatalos kozlemeény,
amely a Bankkartya-szdidés elvalaszthatatlan részét képezi. A Takaréksizéxet
hirdetményben teszi k6zzé a sd@zssel, illetve a kartyaval kapcsolatos

- feltételeket,

— dijak és koltségek, kamatok mértéket (kondicidalis

— egyeb informaciokat és mdodositasokat.

Kartyaszamla: A Takarekszovetkezetnél vezetett gzamla /vagy alszamla/, amely
a kartyaval lebonyolitott tranzakciok elszamolasaaigal.
Szamlatulajdonos: A kartyatranzakciok alapjaul gald szamla tulajdonosa.

Logo: Az a kozos jel, embléma, amely a bankkartpalés a kartyat elfogadoé
helyeken szerepel és tajékoztatja a kartyabirtokosi, hogy melyek azon a helyek,
ahol a kartya felhasznalhato.

GBC: A GIRO Bankkartya T.- t jeloli, mely tarsasay tagbankokkal kotott
egyuttmikddési megallapodas és szolgaltatéi ez keretében végzi az ATM és
POS felligyeletet, ellatja a kartyatranzakciok amémiojat, €s az elszamolo kdzponti
funkciokat.

Autorizacié: A kartyakibocsato ill. a nevében efja@ngedeélyezési kozpont altal a
tranzakcios kérésre adott engedély /felhatalmazas/.

Elfogadohely: Mindazon hely ( ATM, bankpénztar, éstedelmi elfogadohely), ahol
az integracio és /vagy GBC 10g0 feltintetésre keasila kartya felhasznalhato.

ATM (Automated Teller Machine): Bankkartyaval, PINOd megadasaval

mukodtethed  pénztari  funkciokat ellatd automata, amely alkama
készpénzfelvételre, (készpénzbefizetésre) és ankgyekérdezésre.
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POS (Point of Sale Terminal): A keresk&dél vagy egyéb elfogadohelyeken
felszerelt, a kartyaval lebonyolitandd tranzakciéhetve tew elektronikus
berendezés.

Imprinter: Kartyalehizé gép, amelyet a kartya edfd@sakor, a kartyan talalhato
dombornyomott felliletet félhasznalva, a kartyabyankiallitasara hasznalnak.

Kereskedelmi elfogaddhely (kereské¢dA Bankkal, Takaréksztvetkezettel vagy mas
pénzintézettel szetdéses viszonyban all6 kereskedelmi, illetve szat@itegység,
ahol a kartya elfogadas modjara vonatkozo €z alapjan, a Kartyabirtokos a
kartya segitségével pénzbeli ellenszolgaltatastrdghet ki.

Limit: Meghatarozott idszakon bellil a tranzakcidk 0sszegére és/vagy saamar
vonatkoz6 megkotés, melyet a kartya kibocsatojy vaggalmazoja hataroz meg.

Floor limit: Az az 6sszeghatar, amely felett a dirtkereskedelmi elfogaddhelyen
fizetésre elfogadni csakdaletes fedezetvizsgalat (engedély kéerés) alapjat.leh

Kartyabizonylat: Az elfogaddhely altal a kéartyatzakciorol kiallitott bizonylat,
amely a kéartya és az elfogad6 adatait, valamimbiazakciora vonatkoz6 adatokat
tartalmazza.

Tiltolista: Forgalombol kizart kartyakrél készidigyzek.

1. Szersdéskotés

A Kartyaigénybnek a Takarékszovetkezet altal rendelkezésére tmticdéartya
igénylblapot és Bankkartya szédest kell aladirva Takarékszovetkezethez
benyujtania.

Bankkartya szefmést csak Szamlatulajdonos, illetve a szamla onélhdelkezeési
joggal biro tarstulajdonosa kothet.

A szamla feletti egyuttes rendelkezési joggal @r§tulajdonosok kulon-kilon nem
kothetnek szerdést.

A szamla 6nallo rendelkezési joggal bir0o tarstdamba alairasa nélkil a masik
tarstulajdonos altal k6tott szédes érvénytelen.

Az onall6 rendelkezési joggal bird Szamlatulajdosagt szamlaja terhére az altala
felhatalmazott személy részére tarskartya kibosaatéerheti. A Szamlatulajdonos a
szamlgja felett - a takarékszovetkezet altal jogsbt limit erejéig - rendelkezési
jogot ad a tarskartya birtokos(ok)nak.

A Takarékszovetkezet a szédeést megkotheti, ha a kartyaigéhymegfelel a

hirdetményben kozzétett feltételeknek, és pénzuiglyzetét a Takarékszovetkezet
megfelebnek itéli.
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A szerddes a Takarékszovetkezet altal toétatairas idpontjaban lép hatalyba. A
Takarékszovetkezet az A4ltala alairt s@dés egy példanyat megkildi a
Kartyaigénybnek.

Takarékszovetkezet jogosult a sZeles alairasat indokolas nélkil megtagadniGlErr
a Kartyaigenybt 10 banki munkanapon belll értesiti.

A megkotott szeradés elvalaszthatatlan része a mindenkori érvényeletrhény és
Uzletszabalyzat.

2. Szerddés modositasa

A Takarékszovetkezet jogosult a Hirdetményben, mala az Uzletszabalyzatban
foglaltakat egyoldalian médositani.

A modositast a Takarékszovetkezet hatalyba |épkstagat megélzé legalabb 15
munkanappal, Hirdetményben teszi k6zze, melyetgyteiforgalom szamara nyitva
allo helyiségekben lehet megtekinteni.

Az Ugyfél a Takarékszovetkezethez eljuttatott isasyilatkozattal kozolheti, hogy a
modositast nem fogadja el. Amennyiben a médosaésa lepésének dgontjaig
a Takarékszovetkezethez ilyen nyilatkozat nem étkea moddositas az Ugyfél
részéél elfogadottnak miésul.

Amennyiben az Ugyfél a mddositast nem fogadja hlarékszovetkezet jogosult a
szerddeést azonnali hatallyal felmondani.

Takarékszovetkezet jogosult arra, hogy a BankkasZ@rddésben a kartyahoz tartozo
megallapitott idszaki limitet legalabb évente fellilvizsgalja ésks& esetén modositsa.

3. Szer&ddés megsénése

A szerddés megsmik.

- ko6z0s megegyezéssel a soekzfelek altal meghatarozottdgontban,

- afelmondasi id lejartaval,

— a kartyabirtokos szamla feletti 6nallé rendelkezégosultsaganak korlatozotta
valasaval illetve megfinésével.

— aszamlara vonatkozo6 szédes megameésevel.

A szerddés felmondasara barmelyik sz@d& fél a masik félhez intézett irasbeli

nyilatkozattal jogosult:

— 30 napos felmondasidatel, indokolas nélkul illetve

— azonnali hatéllyal, ha kartyabirtokos itk#g a Takarékszovetkezet nem tartja be
a szerddésben foglaltakat.
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4. A Kkéartya rendelkezésre bocsatasa

A Takarékszovetkezet a Bankkartya s#des hatalyba lépégét szamitott 30
munkanapon belll (siégségi igény esetén, Budapesten 10, vidéken, 15
munkanapon) irasban értesiti a Kartyaigénylogy a kartyat személyesen atveheti.

A Kartyabirtokos a kartyat a személyes atvételkateles a kijeldlt helyen alairni,
tovabba a kartyan szerémdatokat elledrizni.

Amennyiben a kartya atvétele az értesités keltersgapjatol szamitott 1 honapon
belil nem torténik meg, a Takarékszovetkezet minaedbbi megkezdett honap
utan letéti dijat szamithat fel. Az at nem vett tiar lejaratat kovéen a
Takarékszovetkezet jogosult a sf@est azonnali hatallyal felmondani.

A kartyahoz PIN kod tartozik, melyet a kartyabiwskn kivil mas nem ismer. A
PIN kodot a Kartyabirtokos koteles titkosan kezekmnek megszegésibered
karokért a Takarékszovetkezet fékdéget nem vallal.

A Takarékkartya a Takarékszovetkezet tulajdona, azt Kartyabirtokos
rendeltetésének megfaleh hasznalhatja.

5. A kértya hasznélata

A kartya hasznalhat6

— készpénzfelvételre az Integracié és / vagy GBC \‘abcellatott ATM-kl,
valamint az Integracioé tagjai és mas - hirdetményizétett - pénzintézetekben,
pénztaraiban, illetve kijel6lt elfogaddhelyeken.

— pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésére Kereskeaicelfogadohelyeken

— ) készpénz befizetésére, az erre alkalmas intégrdagoval ellatott ATM-en
keresztul.

Kartyaval készpénzfelvételre, illetve pénzbeli méleolgaltatas kiegyenlitésére a

Kartya alapul szolgald szamlaegyenlege erejéig, latgeljebb a szerdésben

meghatarozott limit mértékeéig van lebstg.

Bankjegykiadd automata /ATM/ hasznalatkor a PIN Kaidk sikertelen megadasa

esetén az ATM a tranzakciot visszautasitja, ésgdtévisszaadja. Ezutan a kartyat

az idszaki limit lejartaig az tgyfél nem tudja hasznalni

Az elfogadohely Ugyintége illetve a Kereskedelmi elfogaddhely alkalmazott]

jogosult a Kartyabirtokostol személyazonossagagakalasa céljabol erre alkalmas

hivatalos okmanyt kérni, és a személyazonossaggatsolatos kétely felmertlése

esetén jogosult a kartyat visszatartani.

A bevont, illetve visszatartott kartyat a Takardketkezet a Hirdetményben

kozzétett visszaszolgaltatasi dij felszamitasa ettell juttatia vissza a

Kartyabirtokoshoz.

A kartya hasznalatara vonatkozé részletes szabdtlyak Bankkartya szefdés

tartalmazza.

A tarskartya birtokos jogai és kotelezettségei dykfiasznalat terén megegyeznek a

kartyabirtokos kartyahasznalattal, kapcsolatosiyaj&s kotelességeivel.

Takarékszovetkezet a kartyahasznalattal hozza fettyiizetési igényeket teljesiti

és a kartya alapjaul szolgalé szamlara, terheli.
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A TakarékszoOvetkezet fizetési igényt csak abbaresetben utasit vissza, ha az
Ugyfél személyazonossagaban kétely meriil fel, kartya letiltasa érvénybe Iépett,

ha a terhelésre a kartya alapjaul szolgal6 szamlis fedezet, ha a Kereskedelmi
elfogadohely részére éaetes fedezetvizsgalatotoegt, de ez nem tortént meg,

illetéleg a szemeélyazonossagban felmékdtely esetén.

A szamlatulajdonos koteles a kartya alapjaul s#olgszamlan folyamatosan
biztositani a kartyaval lebonyolitott tranzakcid&zémolasahoz sziikséges fedezetet.

6. A kartya érvényessége

érvényes.

A tarskartya lejarati ideje fuggetlen a Szamlatidajos kartyajanak érvényessegi
idejé®l, de a szamlaszeidés megdmeésenek idpontjaban a tarskartyat - a rajta
feltintetett érvényességidthl fliggetlendl - lejartnak kell tekinteni.

A szamlaszemés megameéseél a szamlatulajdonos koteles a tarskartya birtokosa
értesiteni.

Ennek elmulasztasabol efeldar a Szamlatulajdonost terheli.

7. A kartya megujitasa

A Takarékszovetkezet a kéartya lejaratanak napjagefisd 15 munkanappal a

szerddés alapjan Uj kartyat bocsat a kartyabirtokos etezéseére, ha:

— aszamlatulajdonos pénziigyi megitélése nem vattézot

— a kartya lejaratat mededs 60 nappal a szamlatulajdonos vagy a kartyabirtokos
részeéél eltérs tartalmu irdsos nyilatkozat nem érkezett.

Az () kéartyat a kartyabirtokos a Takarékszovetkem@isos értesitése alapjan
szemelyesen, a lejart kartya egyidejsszaszolgaltatasaval veheti at.

8. A kartya potlasa
A kartyabirtokos irasban potkartyat igényelhet, ha:
— akartya lejarati iéin belul rendeltetéssZzehasznalatra alkalmatlanna valt

— akartyat a kartyabirtokos a kartya elvesztéstrélellopasa miatt letiltotta.

A potkartya 0j PIN koddal kerul kibocsatasra, deééyessegi ideje megegyezik az
eredeti kartya érvényesséegi idejével.

A kartya potlasa a Hirdetményben kozzétett potlartyj felszamitasa mellett
torténik.
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9. A kértya visszaszolgéltatasa

A Kkartyabirtokos koteles a birtokaban éékartyat a TakarékszOvetkezet részére
haladéktalanul visszaszolgaltatni, ha:

— a Takarékszovetkezet U illetve potkartyat boceatelkezésére

- afolydszamla és /vagy Bankkartya s#el&s megdmik

— a Takarékszovetkezet erre felszolitja.

10 A kartya letiltasa

A Kkartya letilthsa - a Hirdetményben kozolt lesitadij felszamitasa mellett - a
szamlatulajdonos, a kartyabirtokos iflely a Takarékszovetkezet rendelkezése
alapjan tortenik.

A kartya elvesztése vagy ellopasa esetén a szdaphinos vagy a kartyabirtokos
koteles haladéktalanul letiltani a kartyat.

A letiltas modjara, helyére és hatalyara vonatkadszletes szabalyokat a
"Kartyaszerddés" tartalmazza.

A Takarékszovetkezet jogosult letiltani a kartye;

— a kartya elvesztésd#lr illetve ellopasarél tudomast szerez és a kartgat
kartyabirtokos nem tiltotta le,

— aszerddés megdmt és a kartya nem kertlt vissza a birtokaba.

Letiltott kartya statusza nem valtoztathatdo megnden letiltott kartya helyett (;

kartyat kell gyartani.

Takarékszovetkezet jogosult felfliggeszteni a kartymsznalatat, ha a
szamlatulajdonos vagy a kartyabirtokos nem tasja lszerégdésben foglaltakat.

11 Dijak, koltségek

A Kkartyaval oOsszefudg dijakat és koltségeket a Takarékszovetkezet jdgasu
kartyabirtokosra haritani, és azokkal a kartya jaldp szolgalo szamlat
automatikusan megterhelni.

A kartyaval 6sszefudgdijak és kéltségek mértékét a Hirdetmény tartaraaz

12. Segitségnyujtas, reklamacio

A kartyabirtokos a szeddés hatalyba lépésétkezdidéen informacio, - illetve

segitségkerés céljabol étorban a szamlavesetfiokhoz fordulhat, de igénybe
veheti a MTB RT "Help Desk" szolgaltatasat is. Ezzplgaltatasokrol, valamint a
"Help Desk"+ telefonszamarol a Hirdetmény ad taptatast.

A szamlatulajdonos illéteg a kartyabirtokos a bankszamlakivonat, terhelésisid

valamint az egyes tranzakciokrol készilt bizonyatalapjan a tranzakciok
elszamolasaval kapcsolatos reklamaciot jelenthetAbbejelentést a szamlaveé&et
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kirendeltségen, az erre rendszeresitett nyomtatvaniasban, a reklamacio
alatdmasztasara szolgalé dokumentumok masolataekdékeiésevel, kell megtenni.

A reklamacio bejelentésének hatarideje a kérdésesmzakciot feltintet
bankszamlakivont illetve terhelési értéditallitasatdl szamitott 30 nap.

Amennyiben a jogosult a reklamaciét a fenti hatédveh nem jelenti be, a polgari jog
szabalyai szerint, az elévilésiord belll érvényesitheti igényét, de a reklamacio
idébeni bejelentésének elmulasztasabol @feaert a Takarékszovetkezet nem vallal
felelésséget.

A pénzkiadd automata {thodésével, hasznalataval kapcsolatos reklamacio a
szamlavezétegysegnél jelezhét

A kartyaval fizetett vasarlasokért, szolgaltatasbkéTakarékszovetkezet nem vallal
felelosséget. A kereskéd és a kartyabirtokos kozotti kereskedelmi Ugylettel
kapcsolatos jogvitaban a TakarékszOvetkezet nem nészt, de a felek kérésére a
jogvitahoz kapcsoldédoan - a banktitok szefittebrtasaval a szikséges tajekoztatast,
illetve adatot megadja.

13. Felelbsségviselés

A szamlatulajdonos, illetve a kartyabirtokos sadésszegéséh mulasztasabol
ered karokert a Takarékszovetkezet nem tartozik éskedggel.

A titkos azonositd kod (PIN) mas altali hasznalatavéghezvitt tranzakciokeért
kizarolag a kartyabirtokos felel.

Az elveszett, ellopott kartya jogosulatlan felhadasabdl eretl karokat a kartya
letiltas életbe Iépésénekdontjaig a szamlatulajdonos viseli, a letiltas iddtpeseét
koveten bekdvetkezett karokert a Takarékszovetkezdt fele

Az illetéktelen letiltasbol, vagy a letiltdssal kaplatos visszaélésb szarmazoé
karokeért a Takarékszovetkezet felel.

Kizarélag a kartyabirtokost terheli fetslség, ha a kartyat nem veszi at, nem
rendeltetésszéen hasznalja, illetve a visszaszolgaltatandd kamgdn adja le, és
ebl®l eredsen kar keletkezik.

A tarskartya birtokosa altal a szamlatulajdonosnakozott karokért a
Takarékszovetkezet nem vallal félsteget.

Hamis vagy hamisitott kartyaval véghezvitt tranzakeért a Takarékszovetkezet nem
vallal felelbsséget.

14. Egyéb rendelkezések

A kartyabirtokos az egyes tranzakciokrol készilohylatot, valamint a kartya
hasznalataval kapcsolatos valamennyi dokumentumaijat érdekében koteles
medgdrizni, és sziikség esetén a Takarékszovetkezetlkezdsére bocsatani.
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Ellenke® esetben az esetleges reklamaciot a Takarékszaeetk@tokaban lév
dokumentumok alapjan biralja el.

VI. DEVIZA SZAMLAVEZETES

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet az (gyfelek (teiszetes és nem
természetes személyek) részére a kulfdldi, korbikstipénznemben nyilvantartott
szamlat (pénzforgalmi szamla / deviza szamla) velketive devizabetét elhelyezést
végez, mely takarékbetétnek réiil.

A Takarékszovetkezet az Ugyfelek részére Keretédész alapjan deviza
betétszamlakat nyit és vezet a hatalyos deviza-pészforgalmi szabalyok
rendelkezései szerint.

A devizaban végzett pénzforgalom és betidtgg részletes szabalyait a jelen
Altalanos Uzletszabalyzat IV. pontja tartalmazza.

A TakarékszoOvetkezet és a Szamlatulajdonos kdzétpénzforgalmi szolgaltatasok
nyujtasat szabalyz6 - pénzforgalmi keretsédéx feltételrendszerét a ,Kulfoldi,
konvertibilis pénznemben nyilvantartott pénzforgatmamlak Altalanos Szefdési
Feltételeiben”, a ,Devizaszamla Altalanos S#eési Feltételeiben” az aldiras
nyilvantarté

kartonokban, a Takarékszovetkezet &altal alkalmafmtinanyomtatvanyokban, a
késsbb igénybe veeridszolgaltatasokra vonatkoz6 szolgaltatasi swkrgzekben és
ASZF-ekben, a

Hirdetményben, valamint a ,Fizetési megbizasok bfaganak és teljesitésének
rendjébl” sz4lo tajékoztatoban meghatarozott feltételddogak.

Devizabetét

A Szamlatulajdonosnak lelis€ge van a fizetési szamla egyenlegének erejédg bet
egyszeri vagy isméitls - lekdtésére, betétszédesi megbizas adasaval.

A lekotott betét minimum 10.000,-Ft, vagy 300 EURQY azzal megegyézrtéki
egyéb deviza, maximum a szamlan rendelkezésréealézet erejéig terjedhet.

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos megbizdaéggnapi kezd idéponttal
kot le betétet.

A Takarékszovetkezet a lekotott betét utan betétndtot térit a Szamlatulajdonos
részére.

Kamatszamitas modja:
dke x kamatlab % x napok szama
Kamat =

360/365 x 100

360 vagy 365 napos kamatszamitasi bazisrdl a fizstEamlalekotés devizaneme
szerinti ASZF ad felvilagositast.

A kamatszamitas szempontjabdl a kamatozas a lekéfgan kezddik és a lejaratot
megebzé napon végiadik. A kamatszamitas torténhet fix, illetve valtokamatlab
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szerint. A lek6tési megbizas minden esetben tasizta hogy a lekotott 6sszeg fix,
vagy valtozo kamatozasu.

A lekotés tipusat tekintve lehet egyszeri vagydahatos.

- Egyszeri lekotés esetén a Takarékszovetkezetéd Bsszegét és az utana teéritett
adoval csokkentett kamatot a megbizasban foglaiaérint, a lekotott betét
futamidejének lejaratakor jovairja a Szamlatulamohizetési szamlajan.

- Folyamatos lekotés esetében, ha a Szamlatulagdeekotést nem sziunteti meg, a
betét lekotése a lekotesividejaratakor a Szamlatulajdonos kilon intézkedéskelih
Ujra kezddik. A kamatlab nagysaga az isndéltl lekdtés esetén, a forduldnapon
aktualis Hirdetmény szerinti mértigk

- Folyamatos lekotés esetében a Takarékszovetkezet esedékessé valt
kamattsszeget — a Szamlatulajdonos rendelkezésatszeaz esedékesség napjan
tokésiti, vagy a fizetési szamlan jovairja.

Részisszeg vagy a teljes betéti 6sszeq futakidbeni, az Ugyfél részértorténs
felmondasa esetén a Takarékszovetkezet a felmokidettegre — a Felek elier
rendelkezése hianyaban — az elhelyezés napjatolitsey a betéti konstrukciotol
fliggoen a

betételhelyezés vagy felmondas napjan érvényes &arflkszOvetkezet
hirdetményében kulon kozzétett, az eredeti kamalicodktol eltéd felmondasi
kamatot fizet.

A betétek biztositasara vonatkozo0 szabalyokatfejdzet 5. pontja tartalmazza.

VII. Bankgarancia

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozatdban 2007.06.29.-én engedélyezte (2001416l a bankgarancia
szolgaltatas nyujtast.

A Takarékszovetkezet garancias#eigssel garanciat vallalhat az Ugyfél harmadik
szemeéllyel szemben keletkezett, meghatarozott ¢{&sz@enztartozasainak
megfizetésére, amelyet a Takarékszovetkezet a garstlatkozatban vallalt
kotelezettségének megfeleh és feltételek szerint teljesit, tekintet nélzlUgyfél

és a harmadik személy k6zaotti jogviszony tartalmara

Bankgarancia csak lejarati hatérikikotése mellett nydjthatd. A garanciavallalaseért
az Ugyfél dijat fizet. A dij mértékét a Takarékszthezet Hirdetmény Gtjan teszi
k6zzé. Amennyiben az lgylet miatt a Takarékszowetkdizetési teljesitést hajt
végre, a fizetéshh ered kovetelését az Ugyféllel szemben érvényesiti. horahs
kiegyenlitéséig a Takarékszovetkezet késedelmi kamadvelt Ggyleti kamatot
szamit fel.

A Takarékszovetkezet garanciavallalasat, illetvaaknalapjan fizetés teljesitését

feltetelnez  (okmanyok benydjtasa stb.) kotheti. [lAzoteljesitéséig a
Takarékszovetkezet fizetésre nem koteles.
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A garancia alapjan a TakarékszOvetkezet altaldiédjtt fizetést az Ugyfél koteles
megtériteni. Az Ugyfélnek ez a kotelezettsége aaf@dszovetkezet teljesitését
koveben azonnal esedékes.

Az Ugyfél a garancia ittartama alatt koteles az Uzletszabalyzat hiteldgigisetére
eloirt tajékoztatasi, bejelentési kbtelezettségénegetltenni.

VIIl. Pénzlgyi szolgaltatasok kozvetitése

A HAJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a PSZAF E-461/2007. sz.
hatarozatdban 2007.06.29.-én  engedélyezte (2001436I) a pénzugyi
szolgaltatas kozvetitését (ligynoki tevékenyseéget).

Pénzigyi szolgaltatas kozvetitése (lUgynoki tevék@my hitelintézet vagy
bankcsoport javara folytatott tevékenység, amelyméla a hitelintézet vagy
bankcsoport pénzigyi szolgaltatasi, dley kiegésziéi pénzigyi szolgaltatasi
tevékenységénekdaegitése.

E tevékenység ala tartozik:
A Takarekszovetkezet a Takarékbank ZRt. megbizagabgypnokként a Bank javara,
neveében, felélsségére és kockazatara)

- bankkartya forgalmazas

- devizaszamla vezetés

IX. Valutaforgalmazas

A HAIJDU TAKAREK Takarékszovetkezet részére a Magyar Nemzeti Bank
Kdzpontja 11./Gy-800.901/3E-2076 sz. hatarozatalmngedélyezte a pénzvaltasi
tevékenység veégzeseét.

A pénzvaltasi tevékenység keretein belil a Takaketkezet az alabbi
tevékenységeket vegzi:

1. Konvertibilis valuta devizabelfoldi és devizakildi természetes szemeadforint
ellenében tortéhmegvasarlasa.

2.Konvertibilis valuta devizakulfoldi természetezemeély részére forintmaradvany
visszavaltasanak és visszatéritett altalanos fimigalatvaltasanak jogcimeén toréen
eladasa.

3. Klfoldi fizetbeszkdz devizabelfoldi és devizakilfoldi természsimsneély részére
kulfoldi fizetéeszkozre tortéhatvaltasa (konverzio).

4. Konvertibilis valuta devizabelf6éldi természeteemély részére kulféldi utazasi
koltségek jogcimén tortéreladasa.

5. Nem konvertibilis valutak forgalmazéasa.

6. Konvertibilis valutanemben kiallitott utazasi ekk devizabelfdldi és
devizakulfoldi természetes szeméhyfiorint ellenében tértéhmegvasarlasa.

A pénzvaltasi tevékenység végzése a Takaréekszdinettkedltal jegyzett

valutaarfolyamok alkalmazaséaval torténik. Valutaddlsa esetén valuta eladasi,

valuta megvasarlasa esetén valuta vételi arfolyaril kalkalmazéasra. Utazasi csekk
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megvasarlasa soran a Takarékszovetkezekk vételi / valuta vétehrfolyamot
alkalmaz.

Az arfolyamjegyzés ugy torténik, hogy a kulfoldidiveszkdz valamely egysegét kell
forintban kifejezni.

Ha az ugyfél altal atvaltani kivant valuta vagyktsésszege a Takarékszovetkezet
altal ebre meghatarozott 6sszeghatart meghaladja, a takzinédtkezet a kozzétett
vételi arfolyamhoz képest magasabb, illetve eladésiyamhoz képest alacsonyabb
arfolyamot alkalmazhat.

A Takaréekszovetkezeatevizabelfolditigyfelétl a Kondiciés listaban meghatarozott
mértéki jutalék felszamitasa mellett atveszi a forgaloméan hozhatd bankjegyet.

Jelen Szabalyzatot a HAJDU TAKAREK Takarékszovetkégazgatosaga a 2007.
szeptember 5-én megtartott igazgatosagi tléseq 2742007/2. sz. hatarozataval érvénybe
helyezte.

Mdédositva: 2007.november 28-an az Ig. 57/2007/3atArozattal.

Ervényes: 2007.szeptember B0-t

Mdédositva: 2009.jdlius 23-an az Ig. 79/2009kZ.hatarozattal.

Ervényes: 2009. jdlius 016it

Mdédositva: 2010. januar 28-an az Ig. 7/2010/ 1hararozattal.

Ervényes: 2010.januar 04kt

Mdédositva: 2010. junius 23-an az lg. 90/2010/4 hstarozattal.

Ervényes: 2010. janius 1k

Mdédositva: 2011.marcius 8-an az 19.18/2011/2. atarozattal.

Ervényes: 201l. marcius 2k

Moédositva: az Igazgatésag 2012. januar 26-i Ulésanlg. 19/2012/1. sz. hatarozataval.
Kbdzzététel:2012. januar 31.

Hatalyba lépés: 2012. februar 15.

Debrecen, 2012. januar 26.

Takacs Laszlo Olzsblt
ElnGigyv.igazgato Ugye®zigazgato
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1.sz.fuggelék

l. A felelés hitelezés altalanos normai

A hitelezék maradéktalanul betartjak a felelés hitelezés elveit, kilonos tekintettel
arra, hogy a nyujtott hitelek egyik forrasa betétegik naluk elhelyezett betéte. Szem
elétt tartjak, hogy a felelds hitelezés a hitelag és az Ugyfél részéil is kdlcsondsen

felelés, korultekinté eljarast feltételez. A hiteledk a tajékoztatas, az ugyféllel

torténé kapcsolattartas soran a rendelkezésukre allé eszkokkel segitik az

ugyfeleiket a felebs dontés meghozatalaban. A hitelék eljarasaik soran nemcsak

a hitelek kihelyezésére torekednek, hanem céljuknatekintik az tigyfél hosszu tavu

megtartasat, a hitel sikeres visszafizetését is.

A hitelezdk

a) hitelbiralataik soran alapvin az Ugyfeleik hiteldz altal megismert tehervisel
képességeét figyelembe véve hozzak meg hitelengemdélgontéseiket. Ezen
eljarasuk soran megvizsgaljak, hogy ugyfeleik viraa képesek lesznek-e a
szerddesszdr visszafizetésére. Csak eszkdzfedezeti alapond@gem vizsgalat
nélkdli hitelt - a felmeri#l kockazatok gondos mérlegelésével, illetve errakitott
specialis termékkdrokben — korlatozottan nydjtanak.

b) Az Ugyféeligeényekhez szabott atlathatdé termékekab)galtatasokat, kondiciokat és
szerddesi feltételeket alakitanak ki. Az ugyféligényekeghatarozasanal a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedglyakorlat tilalmarol szélo
toérvény rendelkezéseivel 6sszhangban az olyan $atfyanagatartasat veszik alapul,
aki ésszdren tajékozottan, az adott helyzetben elvarhatéefiggsséggel és
koriltekintéssel jar el.

c) Ugyfeleiknek a nyujtandé szolgaltatasrol korrektades kofi tajékoztatast adnak. A
szemeélyes Uugyfélkapcsolatokban térekednek array higyfeleik megértsék a
szamukra ajanlott/értékesitett termék kondicidtképesek legyenek mérlegelni a
benne refpp kockazatokat.

d) Segitik az ugyfeleiket abban, hogy dontésiket radsztavi szempontok
mérlegelésével hozzak meg. A hitels#elzs megkdtése @t a hiteledk vallaljak
tovabba, hogy az ugyfél szamara megéeldtonkrét hiteltermék kivalasztasat
koveten kiemelt figyelmet forditanak azon kockazatok bwatésara, amelyek a
hitel torleszé-részletének nodvekedését eredményezhetik, és jlathitigyfelik
figyelmét arra, hogy szamoljanak a torlészrészlet esetleges j6leni
novekedéseével, a hiteltermék kivalasztasanal j&paintekintéssel jarjanak el.

e) Az ugyféllel szemben egyuititktds, rugalmas, sedikész banasmaodot tanusitanak.
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Il. Szerzidéskotés ditti hitelezéi magatartas altalanos elvei

A hitelezok vallaljak, hogy

a) Lakossagi lakashitelezési szolgaltatas nyujtastéregelen Kodex hatalyba lépését
kovet 6 honapon belil csatlakozna#z, Europai Megallapodas a lakashitelekre
vonatkozo szer#déskotés ditti informaciokrél szolo onkéntes magatartasi
kodexrél” (2001/193/EK) cimi ajanlashoz és leheteg szerint a csatlakozast
koveten azonnal alkalmazzak az abban megfogalmazottot#ptasi elveket és
konkrét gyakorlatot,

b) Lehetvé teszik Ugyfeleik szamarasajat intézményuk elté6 feltételi termeékei
kozotti 6sszehasonlitast

c) Javasoljak ugyfeleiknek, illetve leehdszerddé feleiknek, hogy a feléb
hitelfelvételi dontéshez fontoljdk meg a haztarkaseljes tehervisél képességeét,
vegyék figyelembe a haztartasukban 6kél vagyoni-jovedelmi helyzetét,
eladdsodottsagat és a leéndddssaggal Osszefligdehervised képességliket is,
valamint az Ugyfél igénye alapjan segitséget ngajaaz ugyfél, illetve leerid
szerddo fél tehervisad képességeének felméréséhez.

d) Felhivjak az ugyfelek figyelméa Pénziigyi Szervezetek Allami Felugyeletének
fogyasztovédelmi honlapjara és az ott szerepb termékleirasokra,
0dsszehasonlitast seditalkalmazasokra (hitelkalkulator, haztartasi koltségvetés-
szamito programyalamintatlinkelési lehetiséget biztositanakazokra.

e) Kerilik a nem kifejb, nehezen érthét kizardlag a jogszabalyhelyek megjel6lésére
szoritkozo tajékoztatast. Személyes ugyfélkapcesatén az irdsos tajékoztatast a
hitelezs munkatars&zobeli magyarazattalis kiegésziti.

f) Egyértelntien meghatarozzak a pénzigyi szolgaltatasok és kekmértékesitése
soranhasznalt fogalmakat.

g) Kereskedelmi kommunikaciébaz akcids induldéés az akcids idiszakot kéveten
fizetendé torleszté-részletet ugyanakkora bétnérettel és megegyéz
megjelenitésben feltintetik, vagy gondoskodnak larhibgy az jol érthéien
elhangozzon.

h) Biztositjak, hogy Uugynokeikkell6 példanyszamban rendelkezzenek minden
szukséges ugyfél-tajekoztatd dokumentummal és renelsen, szurOproba-sien
ellendrzik, hogy ugynokeik a torvényi és belseldirasoknak megfeléen
tajékoztatjak-e az tugyfeleket.

i) Termékek/szolgaltatasok koé&r azok kondicidiréligyintézéiket/lgyfélszolgalati
munkatarsaikat/call centeres kollégaikabhdn, megfelél keretekben felkészitik,
hogy valéban hasznos, pontos és érvényes inforkiadifathassak el az érdékb
ugyfeleiket.

j) Nem tekintik az ugyfeleik életkorat a hitelkérelem automatikus elutasitasa
indokanak és egyben meérlegelik, hogy milyen médgajthatnak hitelt idsebb
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ugyfeleiknek, milyen eszkdzokkel kezelhetik azisklorbdl szarmazo hitelezési
kockazatokat (pl. tovabbi biztositékokeasa).

K) A hiteligénylés benyujtasakor vagy azt mégéen meggyzédnek arrdl — ha a
Kbdzponti Hitelinformacios RendszerbeiikHR) valo szereplés valdszitileg a
hitelkérelem elutasitasaval jar —, hogy ugyfeleg&mnszerepelnek-e a KHR-ben,
ezzel megkimélve az ugyfeleket a hitélezészére fizeterid indokolatlan
koltségekdl. Ennek érdekében felhivjak Ugyfeleik figyelmétaarhogy a KHR-ben
valé szereplés varhatdéan a hiteligénylés elutasitdsjarna, ezért javasoljak az
ugyfélnek, hogy amennyiben szikségesnek latjan éleévente egyszeri ingyenes
adatlekérés lehé&ségével. Ha a hitelkérelem valos#gg elutasitott lesz, azt a
leggyorsabban kozlik az Ggyféllel. Ezzel elkerldvielesleges bizakodast a §ieni
dontés irant.

[) Megtakaritasi termékkel (példaul unit-linked biztositassaRombinalt hitelek
ertékesitésekorpéldaval illusztralvafelhivjak az tgyfél figyelmét ezen termékek
kockazataira, igy kiléndsen arra, hogy a megtasariesz a varttdl kisebb hozama
esetén az ugyfél befizetései nem, vagy nem teljésgiak fedezni a szikséges
mértéki torlesztest.

m) Amennyiben a hitelnydjtas feltétetdtelfedezeti célu életbiztositas megkotégale
nem értve azt az esetet, amikor az Ugyfél a héeiigst megélzéen kot
hitelfelvétel céljabol életbiztositast), akkor ermsak a pozitiv hitelbiralatot
koveben, a hitelfolyositas feltételeként kertljon sork&ll kertilni, hogy az tgyfél
elutasitott hiteligénylés esetén is, foloslegesissén életbiztositast.

n) Vallaljadk, hogy amennyiben lehetséges (pl. nem randékbe beépitett csoportos
biztositasok esetén), aiagyfél szabadon valaszthassoribbb biztositotarsasag
életbiztositasi terméke kozul.

0) Ha a hitelezéssel kapcsolatb@ntékbecslés készil, és annak dijat az ugyfél
megfizeti, akkor az tgyfélnek leléstget biztositanak, hogy megismerje az elkészilt
ertékbecslés zleti titkot nem tartalmazo részértoBitjak tovabba az ugyfél
szamara, hogy az elkészidttékbecslésegy példanyat, vagy az abbdl késziilt
kivonatot megtarthassa.

p) Amennyibena hitelnez allami kamattdmogatas, vagy allami kezesgéjarul,
tajékoztatjadk az lgyfelet a thmogatas, illetve kseég igénybe vételdr annak
meértékeél, feltételeidl, illetve a tamogatott hitel visszafizetése sotanusitott, a
vallalt feltételeket nem teljegitnem szer@désszei magatartas kovetkezményiir

q) Vallaljak, hogy a szerdé ugyfelek jovahagyo, illetve tajékoztatas megtiédén
igazolé nyilatkozatainak rogzitése soran gondoséikdarrol, hogy az ugyfél
szandéka egyeértelien azonosithatd legyen, a nyilatkozat egy alaittdgogat
atadjak az ugyfélnek. A kilénbéanyilatkozatok (pl. a személyes adatok kezelésére,
a KHR-tajékoztatasra, a kozvetlen Uzletszerzéstdieea tortééh megkereséshez
valé hozzajarulasra vonatkozé nyilatkozat, kockighgird nyilatkozat) egy lapon
tortérd megtétele akkor elfogadhatd, ha az Ugyfélnek tsldgle van megjeldini,
hogy mihez adja hozzajarulasat, mely kérdés telében teszi meg nyilatkozatat.
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r) Legkés$bb a szer@dés megkotésekor irasban tajékoztatjak tgyfelekedl, hogy
van-e az ugyfélnek — akar jogszabalyiigds, akar Gizletpolitikai megfontolas alapjan
— lehetségea szergdeés dijmentes felmondasara

s) A szerddés megkotésekor vallaljak, hogy az ugyfél szaméghet'séget
biztositanak a devizaalapu hitivizaban torténs egyosszed térlesztésére

t) Felhivjak a szekdés megkotésébezremiikodok figyelmét arra. hogy a hiteléz
altal a késbbiekben esetlegesen kezdeményezett kovetelédsisam vagy a
végrehajtasban vasaroloként nem vehetnek részt.
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lll. A szerzdési feltételek futamids alatti egyoldald médositadsahoz
kapcsolodo szabalyok

A hitelezk vallaljak, hogy

a) a lakossagi hitel-, illetve kolcsonszédésekben alkalmazott kamat, dij és
koltségtényedk egyoldali modositasanak elveit Arazasi Elvekbégzitik,
amely Uzleti titkot tartalmazhat, ezért nem nyilwénde azt a PSZAF kérésére,
annak rendelkezésére kell bocsatani.

b) az Arazasi Elvek jelen Kodexben meghatarozott digyelembe vételével — az
adott hiteled sajatossagai alapjan — tartalmazzak a legfontositib lathato
arazasi szempontokat, amely a s@désekben alkalmazott kamat, dij és koltség
modositasara hatassal lehet.

c) A szerddésekben alkalmazott kamat-, dij- vagy koltségedekiinatassal bird —
jelen Kbédexben meghatarozott, a hitéleAltal alkalmazott — ok-listat
nyilvanossagra hozzak.

d) A szerddés szerint egy évet meg nem haladé futariideps automatikusan
nem megujithatd — hitelek esetében az lgyfél hgdran a szekdéses
feltételeket a hitelézegyoldalian nem fogja modositani.

e) Ervényesitik az adott kamat-, dij- vagy koltségeterkihatassal biré feltételek
vagy korulmények kedvéz iranyu valtozasat is a szimmetria elvének
megfeleben.

f) Az atlathatosag biztositdsa érdekében a devizal atagelek folyositasa és
torlesztése esetén alkalmazott aktudlis arfolyanést az MNB deviza
kozéparfolyamtdl valo eltérést visszakeresbetis nyilvanossagra hozzak.

Ennek megfelélen - amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik pénzigyi
intézmény egyoldalian jogosult a fogyasztoval kotbtkdlcsonszerddésben, vagy
pénzugyi lizingszerddésben a kamat-, illetve koltség- és dijtételeineknértékeét
megvaltoztatni, amennyiben az adott szolgaltatastdiolyasolo feltételek médosulnak

Az alabbiakban megjel6lt valamely ok valtozasa ogéban nem feltétlenil eredményezi a
fogyasztéi kolcsonszetdés kamat-, dij- vagy koltségelemének mobdositass.
alabbiakban meghatarozott, a kamat-, dij- és kjdisenekre kihatassal bird, huzamosabb
ideig fennallé okok valtozasa egytittes hatasainzségalata és alapos elemzése alapjan dont
a pénzugyi intézmeény a fogyasztoi kolcsonsides kamat-, dij- vagy koltségelemének
egyoldalt modositasarol.

Ok-lista
1. A hiteledk vallaljak, hogy kamatot csak az alabbi okok bekdvetkezése esetén
modositanak egyoldaltan.
1.1. Ajogi, szabalyozdi kérnyezet megvaltozasa
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a) a hiteled — hitel-, és pénzigyi lizingszées szerinti jogviszonyokat szorosan é€s
kozvetlenll érink — tevékenységére, ikddeési feltételeire vonatkozé vagy ahhoz
kapcsolodo jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezagy a hitelere koételed
egyeb szabalyoz6k megvaltozasa;

b) a hiteled — hitel-, és pénzigyi lizingszées szerinti jogviszonyokat szorosan és
kozvetlendl érini — tevékenységéhez kapcsolhatd kozteher- (pl. addtdzasa, a
koteled tartalekolasi szabalyok valtozasa;

c) koteled betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak valtozasa

1.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kézey médosulasa
a) a hiteled forraskoltségeinek valtozasa / pénzpiaci forrazese leheiségek
valtozasa, igy kuléndsen, de nem kizarolagosan:
* Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,
» az orszagkockazati felar valtozasa (credit defawéip),
* jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betdtidtiabak valtozasa,
* abankkozi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok zasa,
« a Magyar Allam vagy a hitelézltal kibocsatott kdtvény és SWAP hozamgoérbék

egymashoz képest torterlmozdulasa,

» refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsaéotékpapir hozamanak, illetve
kibocsatoja elismert kidshitelminssité szervezet altali kockazati besorolasanak
valtozasa vagy az ilyen besorolashoz kapcsolédsdgik megvaltozasa,

* a hitele® lekotott Ggyfelbetéteinek kamatanak valtozasa.

1.3. Az ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a) Az ugyfel, illetve a hiteligylet mas kockazati kgbeidba tortéé atsorolasa a
hitelezy vonatkozO6 jogszabalyi @&kasoknak megfel8l eszkdzmidsitési
szabalyzata, vagy béladosmiidsitési szabalyzata alapjan — kilonoés tekintetel a
agyfél peénzagyi helyzetében és fidletpességi stabilitasdban bekovetkez
valtozasokra —, ha azt az Uj kockazati kategortabars atsorolas az értékvesztes,
és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékéddtoztatasat teszi indokoltta.

b) A hitelezs vonatkozé jogszabalyi @&kasoknak megfelél eszkdzmidsitési
szabalyzata, vagy hiteléz belsy adosmidsitési szabalyzata alapjan azonos
kockazati kategoriaba tartozo hiteliigyletek, ileetigyfelek kockazatanak valtozasa,
ha a kockadzat megvaltozasa az adott kockazatg&afdan az értékvesztes, és
ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékérakovtatasat teszi indokoltta.

c) A hitelezk vallaljdk, hogy a kockazati megitélés megvaltazadapjan nem
ervéenyesitenek kamatemelést azon ugyfeleknél, skghdHdési kotelezettségeiket
folyamatosan teljesitették, a hitel futamidejetataim estek fizetési késedelembe.

d) A nyujtott kolcson vagy hitel fedezetélll szolgalagatlanfedezet értékében
bekovetkezett legalabb 10%-o0s valtozas.

2. A hitelek vallaljak, hogy kamaton Kkivili, a hitelhez kapidstd egyeb
jutalékokat, koltségeket és dijakatévente maximalisan a Kodzponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett éves atlagos inflaciéo mértékebealeek.

3. A hitelezk vallaljak, hogy az 1. és 2. pont mellett vis masemények — hirtelen
bekovetke# nagyfoku pénz- ésSkepiaci zavarok — bekdvetkezése esetén atmenetleg,
zavarok fennallasaig moédositanak egyoldalian kamatpat, koltséget. A hitelék
véllaljak tovabba, hogy ilyen intézkedés alkalmaras a PSZAF egyidéjtajékoztatasa
mellett — a nyilvanossagra hozzak.

63



V.

Az Ugyfelek fizetési nehézségének kezelése korélaghalmazando
eljarasok

A hitelezok vallaljak, hogy

a) Kidolgoznak a hitelezéssel kapcsolatban olyan tkeket, athidald modszerelet,

intézkedési csomagokat, amelyek a hitelek atiteséeed vagy a torlesztési
idészak meghosszabbitasaval kapcsolatosak, vagy egydbn probalnak a szorult
anyagi helyzetbe jutott Gigyfeleken segiteni.

b) Az érintett Ugyfélkoriket megfelé&n — tjekoztatd levél, informéacids fuzet, stb. —

tajékoztatjakaz elérheb, hitelekhez kapcsolddo athidalo modszerek.

Felhivjdk az ugyfeleik figyelmét arra, hogyfutamidé meghosszabbitasasetén a

torleszbrészlet nem csokken azzal aranyosan, tekintettal, dogy a hosszabb
futamidd miatt a fizetend hiteldij is névekszik. Az egyes athidal6 megoldaso
tekintetében bemutatjak a torled#szlet alakulasat.

d) Az ésszediség és a hitelézlizletpolitikdjanak lehéséegein belll Ggyintéak — az

automatikus elutasitas helyett — minél tdaddternativ megoldast vazolnak fela
nehézségekkel kuddigyfelek szamara a szédések médositasa soran.

Lehetivé teszika devizaalapu hitelek forintra tortéd atvaltdsanak lehésége
mellett e hiteleldevizaban valo egydsszégoriesztéset, illetve a hitelkivaltasts,
amennyiben erre az lgyfelek résitégeny mutatkozik.
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V. A végrehaijtasi eljaras eétt és alatt alkalmazandd
felelés hitele magatartas elvei

Az ugyféel fizetési késedelembe esésének azonngtirsgfelismerése és az arra valo
megfeleb reakcié mindkét szebréses fél érdeke. Az Ugyfélnek azért, mert a feibabtt
hatralék egyrészt befolyassal lehet hitelképesseg@rasrészt a hatralékos tartozds a
szerddése felmondasadhoz, végsoron otthona (mint ingatlanfedezet) elvesztéséhez
vezethet. A hiteleinek pedig azért érdeke, mert az tgyfél késedelmemeicbben torted
reagalds megnehezitheti a tartozas behajtasat. vatddéskezelés soran a hitdlkezaz
aranyossag, fokozatossag, atlathatdésag és kisztaséty elvének megfeben jarnak el, a
méltanyossag szemod tartasaval.

1. Ennek megfeladen a hitelesk vallaljak, hogy a végrehajtasi eljaras leheiség
szerinti megebzése érdekében:

a) amint az Ugyfél fizetési késedelembe esik, achstmbalyzatukban foglalt hatafiu
belul felveszik vele a kapcsolatot(telefonon, irasban) annak érdekében, hogy
megoldast taldljanak arra, miként tudnd az ugyféseklelmes tartozasat
kiegyenliteni.

b) Amennyiben az elskapcsolatfelvétel nem volt sikeres, minden, atafdelvarhato
|épést megtesznek, hogy az ugyféllel kapcsolathidljkaek, a megkeresésre az
ugyfél érdemben reagaljon.

c) Sikeres kapcsolatfelvétel és az lgyfél rédiztirténs egyuttnmikddési hajland6sag
eseténkialakitjak a késedelmes tartozds kiegyenlitésének végrehajiasdson
kivali modjat ugy, hogy az Ugyfélnek lelisége legyen az dnkéntes teljesitésre.
Eljarasuk soran a hitelék figyelembe veszik az tugyfél aktudlis fitképességét és
korébbi fizetési fegyelmét.

d) Az irasbeli fizetési felszoélitasban felhivjalaz tgyfél figyelmét

- ateljes fennallo tartozas 6sszegére,

- afizetend kamatra, a késedelmi kamat mértékére és arra, dnogynfizetés
soran a kamatteher folyamatosdi n

— a tartozas kiegyenlitésének elmaradasa eseténn&ojogyi eljarasokra
(végrehajtasi eljaras, kovetelésértékesités, stalamint az ingatlan
lehetséges elvesztésére. Az Ugyfél szamara benkehtni a magatartasa
varhat6 jogkdvetkezményeit.

2. Abban az esetben, ha a fenti eljaras lefolytatasellenére a fedezettel szembeni
igényeérvényesités nem elkerilhét a hitelefik végrehajtasi eljardsuk soran az
alabbiak betartasaval jarnak el:

a) végrehajtas soramgyuttmiikddnek az addssalhogy helyzete valamilyen modon

rendezésre kerlljon, ennek keretében fdegf szerint egyuttikddnek a helyi
onkorméanyzatokkal is.

b) A tartozas koveteléskezglek, vagy végrehajtasra tortératadasakor a kovetelt
0sszeg megnevezese melkettoke, kamat, késedelmi kamat és egyéb dijtételek
0sszegeit tételesen is megjelenitik

c) Medtiltja, hogy az adott hitelézalkalmazottja és azzal egy haztartasb@nkékeli

hozzatartozéja az adott hitetealtal kezdeményezett kdvetelésvasarlasban vagy a
végrehajtasban vasarloként részt vegyenek.
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d) Ingatlanra vonatkoz@ételi jogot tartalmazo szetmlésben biztositjak az tgyfélnek,
hogy miebtt a hiteled élne a vételi joggal, legalabb 90 napot biztosikaaz
adosnak, hogy sajat maga értékesithesse ingatlanat.

e) A sajat maguk vagy a velik szédésben allo, a kdveteléskezelés folyamataban
részt vev vallalkozasok altal torténfedezet-eértékesités soran, a fedezetil szolgalo
ingatlanokat nyilvanosan értékesitik.

f) A fedezet értékesitését koteh ésszér hataridbn belll elszamolnak az adéssal a
befolyt vételarral.
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2.sz.fuggelék

LAKOSSAGI HITELEZESI FOGALOMTAR
Ados
Az a természetes személy Ugyfél, akivel a hitetietéitelszerddést vagy kolcsonszedést kot,
mely szerddés alapjan, a hitelintézet a sZglzsben meghatarozott pénziésszeget a rendelkezésére
bocsatja, és aki ezen kolcson dsszegét és annddljdit a szeés szerint visszafizetni koteles.

Adgstars

Az a természetes személy, aki a kdlcson és jarulégszafizetéséért egyetemlegesen taledz
adodssal. A hitelintézet a hitelezés feltételédirbhtja addstarsként kilbndsen hazastars (élettars)
valamint a fedezetll lekotott ingatlan tulajdonos&i bevonasat. Az adoés koételezettségei
ugyanolyan mértékben terhelik az adostarsat. AltaiaAdos- Adostars nem szerepelhet a Kézponti
Hitelinformaciés Rendszerben (KHR), amennyiben epaelr abban az esetben csak
zélogkotelezett/dologi adods lehet, aki a fedezaggéjtja a hitelhez.

Annuitas

Olyan torlesztési mdéd, mely esetén az addés mindelesiztési peribdusban azonos 6sfizeg
torleszbrészletet fizet, adott peridduson belll folyamatosesOkkeh kamat-, €s ndvekv
toketartalommal.

Banki munkanap
Minden olyan naptari nap, melyen a HitelintézetKmaitveletet végez.

Biztositék

Az Adéds vagy valamely harmadik személy (BiztositékyUjtd) altal az Addés Szebdésldl
szarmazd kotelezettségei teljesitésének biztositas@ljtott, a Szetidésben felsorolt, vagy a
Szerddés mellékleteként megkotoétt, ill. azzal 6sszefébgd megkotott biztositéki szédeseket
jelenti.

Devizahitel
Az a hitel, melynek kolcsondsszege a kolcsongddzben meghatarozott kilfoldi pénznemben
kerdl nyilvantartasra és elszamolasra.

Deviza kockéazat

Devizdban (pl.. CHF, EURO) felvett hiteleknél azgeén deviza, és a forint atvaltasi aranya
(arfolyam) a napi piaci mozgasok hatadsara valtozlesért egy esetleges kedéten
arfolyamvaltozas/emelkedés tobbletkdltséget okoZFaditott esetben, ha a forinttal szemben esik
az arfolyam, agy csokken a finanszirozds Ft "eH&ké": vagyis a dkedsszeg és kamatai
visszafizetését szolgald torle$ztészleteket fedéz deviza megvasarlasa kevesebbe kerll az
tgyfélnek, ahhoz kevesebb Ft sziikséges.

Devizabelfoldi
Az a természetes személy, aki rendelkezik az Ketémagyar hatdésag altal kiadott, érvényes
személyazonosité igazolvannyal (személyi igazolyahn

Devizakulfoldi
Az a természetes szemeély, aki nem rendelkezikletékles magyar hatdsag altal kiadott, érvényes
személyazonositd igazolvannyal, és azzal nem tetkezhet.

Dologi adds
Az a személy, aki a hitel-visszafizetés biztosikéka a tulajdonat képézngatlant felajanlja. Az

ingatlanra jelzalogjog kerul bejegyezve. Jelentdegegyezik a zalogkdtelezett jelentésével.

Elotorlesztés

67



Nagyobb Osszdg a hitel 6kerészét részben, vagy egészében csoklmiizetés (minimum értékét
a Hitelintézet hatdrozza meg, de altalaban tobbhéreszérészletnek megfelél 6sszeg, az
elétorlesztési szandékot a Hitelintézet felé iraskdezi kell) igy az adott futamidmegtartasa
mellett csdkkenteni lehet a havi torleés#szletek nagysagat, illetve a teljes 6sszeg Vigetésével
megszintethéta hitelszer&dés.

Esedékesség
Az a szerédésben meghatarozott nap, amikor az Adésnak aderzalapjan fennall6 barmely
fizetési kotelezettségeét teljesitenie kell.

Eltartottak

Eltartottnak midstilnek: az igényl vér szerinti és 6rokbe fogadott gyermeke, legalégp éve
gyamséaga ala tartoz6 gyermeke, ha 16. életévétnmdgtoltotte be, ha a 16. életéveét betdltdtte, de
oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és #&2a&% még nem érte el; a 16. évét mar betoltotte,
de testi vagy szellemi fogyatékossag miatt munkekgé@gét min. 67 %-ban elvesztette, és ezen
allapot legalabb egy éve tart, é8relathatéan egy éven belll nentiisik meg.

Even beliili kdlcson
A Hitelintézet altal egy évre vagy annal révidehtamidsre folyésitott kdlcson.

Even tuli kélcson
A Hitelintézet altal egy évnél hosszabb futabnelfolyositott kdlcson.

Ertékbecslés

Az Ugyfelek altal biztositékul felajanlott (jelz@joggal terhelend) ingatlanra vonatkozo
szakvélemény, mely az adott ingatlan forgalmi é&téitlapitjia meg. Hitelintézet az altala elfogadott
értékbecdik ingatlan értékelését fogadja el a hitelbiralathoz

Fedezet

Gyijtéfogalom, mely magéaban foglalja azon biztositékdgat ingatlan, kezesség stb.), melyékb
a Hitelintézet nem szefdésszar adds/adoistarsi teljesités esetén valasztasa tskaglggitést
kereshet, azaz kinnlégége megtértlhet.

Futamidé

Az a szerédésben rogzitett ddartam, amely alatt az Ugyfélnek a kdlcsont videzlh fizetnie, és
amely iddszakban az adés a folyositott kdlcsondsszeg utdratod fizet. A futamid kezdnapja a
kolcson folydsitasdnak napja, e nap egyben d@zkelmatperiédus és az éldgyleti év kezé napja.

A futamids utolsé napja a lejarat napja. Rovid lejaratu bitelaz éven bellli, kozéplejaratu az 1-5
év kdzotti, mig hosszu lejaratd az 5 évnél hosshatisimide]i hitelek.

Fedezetcsere

Ha, a hitel biztositékaul szolgalé ingatlant/batétgdésagot kivonjak a hiteligyleth és helyette
egy masik, de ugyanazoknak a feltételeknek medfaightlant/betétet/ingésagot ajanlanak fel hitel
fedezetként.

Hirdetmény
A Hitelintézet Uzlethelyiségeiben kifliggesztettét@ztatd, mely tartalmazza a kamatok, dijak,

jutalékok, koltségek aktudlis tipuséat, mértékétdekességét,
szamitasanak moédjat és mas sieézes elemeket, amelyet a hitelintézet jogosulbldgiian
megvaltoztatni.

Hitelbiralat

Osszetett Hitelintézeti kockazatelemzési munkafolga mely a konkrét hiteligénylés kapcsan
allapitia meg a Hitelintézet altal folydsithato éhimagysagat. A Hitelintézet sajat hitelbiralati
szabalyzata alapjan tobbek kozott vizsgalja azyigémagyoni - jévedelmi viszonyait, fizetési
fegyelmét, a kolcson biztositékaul szolgald ingatidelbiztositéki értekét.
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Hitelszerzédés

A hitelszerddéssel a Hitelintézet arra vallal kdtelezettsélgegy - a szekmésben meghatéarozott
feltételek megléte esetén — meghatarozott hitételkeretet) bocsat az Ugyfél rendelkezésére .
irasba foglalt megallapodas, melynek elvalaszttatatszét képezi a Hitelintézet Uzletszabalyzata.

Hiteldij
Magéaba foglalja az Ugyleti kamat, valamint a futddralatt szerédésszdir teljesités esetén barmely
jogcimen felszamitott koltség és egyéb ellensztatfid egylttes értékét

Hitel (hitelkeret) lejarata
A hitel lejarata az a nap, amikor az Adds a Hitélmettel szembeni teljes tartozadsat a Banknak a
hitelszerddésben meghatarozott médon megfizetni koteles.

Hitel 6sszege (hitelkeret)
Hitel az a hitelszeidésben meghatarozott 6sszeg, melyet a Hitelinizetdos rendelkezésére
tart, illetve bocsat a hitelszéidés feltételeinek megfetin.

Jelzalog

A jelzalogjog célja annak biztositasa, hogy a bielaltal nyujtott kdlcsént, és ezeknek jarulékait
visszakapja. A tartozds nemfizetése esetén a g¢elpdjgal terhelt ingatlan a meghatarozott
szabalyok szerint eladhat0, és a vételar a tartezaezésére fordithatd. Az elzalogositott ingatlan
a tulajdonos birtokaban marad, a jelzalogjog fdasal alatt rendeltetésstien hasznalhatja, de
gondoskodnia kell értékének néegeséél.

Kamat

Az ados altal az igénybe vett kolcson hasznélataékiblcsonnyujtonak fizeteid rendszerint

idéaranyosan tériteldd pénzosszeg. A koélcsonadott pénz ara. A kamat ayedeg
Kolcsbnszerédésben meghatarozott, éves szdzalékban kifejegglttiikamatlab alkalmazasaval
kerul kiszamitasra.

Kamatperiddus

A kolcsdn Ugyleti kamatara vonatkoz6 azotbsizhk, amely alatt a megallapitott Ggyleti kamat
mértéke allandd, a kolcsonszédés szerint nem valtozhat. A jelzdloghitelek esmtéa
kamatperiddus hossza egy, vagy 6t év lehet, amddyeldl az tgyfél a hitelbiralatot megeben
valaszthat. A hitel teljes futamideje alatt azonl@awalasztott kamatperiodus nem valtoztathato
meg. A Hitelintézet a hirdetményében hatarozza égedeszi kbzzé az ugyfelek altal valaszthat6
kamatperidodusokat.

Kamattamogatas
Olyan tamogatasi forma, melyet az allam a lakaskislok kamatainak megfizetéséhez nyujt, igy az
ugyfeleknek csak a tdmogatassal csokkentett kambkek megfizetnilk.

Késedelmi kamat
A hitel késedelmes torlesztése esetén a bankféalsdamitott, a kdlcsbnszédésben is rogzitett
bintet kamat.

Készfize® kezes

Ha a Hitelintézet kevésnek tartja a biztositékldjfmlott ingatlant/betétet/ingdsagot és a feb(ky
hitelképességét, akkor rendszerint kezes bevonds&ierheti a hitelligyletbe. Kezes az, aki
kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben az adn teljesit, maga fog helyette teljesiteni. A
Hitelintézet csak készfizétkezességvallalast fogad el: ekkor a Kezes nemtéfhati, hogy a
Hitelintézet a kdvetelést&dzor az addstol vagy az addstarstol hajtsa be.

Kezelési koltség
A banki adminisztraciéért felszamitott koltség.
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KHR

A kozponti hitelinforméaciés rendszer (a tovabbiakbKHR) /kordbbi nevén: Bankkozi Adds- és
Hitelinformacidés Rendszer (BAR)/ olyan zart rendézadatbazis, amelynek célja, hogy tamogassa
a pénzigyi intézmeények Uzleti tevékenyseégét, théslieés tigyfél-midsitési munkjat, csokkentse a
hitelnydjtas kockazatat.

A KHR nyilvantartasdban minden természetes ésgmgmély, valamint jogi személyiséggel nem
rendelked tarsasag bekertlhet, ha hitelviszony alanyavak vélielkéként, illetve a hitel
felvevdjeként.

Kevesen tudjak, hogy hitelszédes megkotése nélkil is bekertlhet valaki az adlbsmyartasba,
amennyiben hitelszetdés megkotésének kezdeményezése soran valotlat kdabl, hamis vagy
hamisitott okiratot hasznal és mindez okirattabhidthato.

A 2006-t6l csak az kerillhet fel a listara, aki &g a minimalbért kitely 6sszeg megfizetésével
folyamatosan, tdbb mint 90 napon at késlekedik.

Evente egyszer minden ados ingyenesen tajékozkatdmdt arrol, hogy szerepel-e az adatbazisban.

Ha valaki agy gondolja, indokolatlanul kerult felistara, kifogassal €lhet a hitelintézetnél vagy a
BISZ Zrt-nél, a panaszt az adatkdzpontnak tizemion belll ki kell vizsgélnia, s az eredméihyr
irasban tdjékoztatnia az tgyfelet. Ha a beadvanyedt adnak, két napon belll térdini kell az
adatokat a listarol.

Kdlcsonfolyodsitas
A Hitelintézet a folydsitott kdlcsén 6sszegét, argméshen rigzitett feltételeknek megfédai az
Adés altal megjeldlt bankszamlan irja jova.

Kdlcsonszerfidés
Kolcsbnszerédés alapjan a Hitelintézet meghatarozott pénzossrsgijt az Ados részére, az Adds
pedig koteles a kdlcson 6sszegét a sak¥g szerint visszafizetni.

Kdlcson futamideje
A kolcson folyositdsa és a - hitel- vagy kolcsongmbésben meghatarozott — kolcson lejarata
kozotti idészak.

Kdlcson lejarata

Az a nap, amikor az Ados a Hitelintézettel szemhlieljigs kblcsdntartozasat a Hitelintézetnek a
kdlcsbn devizanemében a hitel- vagy kolcsongzirgben meghatarozott médon megfizetni
koteles.

Rendelkezésre tartasi id
Az az idiszak, amelyen belll az Adés a kdlcsont igénybetiehe

Kozjeqyzoi dij
A hitel-, és jelzalog szebeés tartalmanak, feltételeinek, és a hitel tartetidsnerésének kozjegyz
altal készitett okiratba foglalasaért kifizetejt di

Kozjeqyzo6i okirat

Olyan a kozjegydkrol szold torvényben rogzitett alakisdgokkal bird dkeat, mely kdzhitelesen
tanusitja az okiratba foglalt tényeket, illetve,ghcazok a valésagnak megfelelnek. Az okirat a
hitelezéssel 6sszefiiggéshben lehet Un. egyoldakldz@ttségvallalo (tartozaselisienyilatkozat,
amely az ugyfél kdzjegyzelstt tett kotelezettségvallaldsat rogziti a kdlcséngxlés alapjan. A
kolcsbnszergdés kerilhet kdzjegyz okiratba foglalasra, ezt nevezzik kétoldall k{ypéi
okiratnak, ebben az esetben az Ugyfél és a bankdzedysd elstt irja ald a koélcson
nyujtas/visszafizetés feltételdirszolo okiratot.
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Opcios jog

A Polgari Torvénykonyv 375. §-a szerint: ha a tudajos masnak vételi jogot (opcid) enged, a
jogosult a dolgot egyoldalu nyilatkozattal megvatidatia. A vételi jogra vonatkozé megallapodast

- a dolog és a vételar megjeldlésével - irdsbaftglalni.

Tehat aki az opcids jogot megszerzi (adott esetbdrank), az a tulajdonos hozzajarulasa, Uj
szerddés megkotése nélkil megszerezheti az ingatlajdtmgat. Megteheti mindazt, amit az
opciés szerddés tartalmaz: pl. egyoldall nyilatkozattal tulajpbmot szerez, él veékijel6lési
jogaval és igy jut hozza a hitel 6sszegéhez.

Az opcibs jog nem fizetés esetén azt eredményeziegy az ados tartozasdért cserébe a banké
vagy az altala kijelolt veié lehet a fedezetll felajanlott ingatlan.

Oneré
Ingatlan/termék/gépjartrvasarlasakor, a hitel és a vételar kozotti eréraes.

THM (Teljes Hiteldij-Mutaté)

A telies hiteldij mutaté a kilonbdz ajanlatok Osszehasonlitasara, az Ugyfél medfelel
tdjékoztatasara szolgal, az Ugylet tényleges terhetatja szazalékos formaban. A teljes hiteldij
mutatd (a tovabbiakban: THM) az a delkamatldb, amely mellett az lGgyfél altal visszatneb
toke és hiteldij egyefilaz Ugyfél altal a hitel folyositasaig bezardlakpicsonnel kapcsolatban - a
prolongalasi koltség, a késedelmi kamat, az egy@lano fizetési kotelezettség, amely a
szerddésben vallalt kdtelezettség nem teljesitéséharmazik, a biztositasi és garanciadijak, az
atutalasi dijak kivételével - fizetett dsszes léiskkel csokkentett hiteldsszeggel. A THM
szamitasnal az Ugyfél altal a pénzigyi intézményfieitett koltségeket, valamint a harmadik
személynek fizetett koltségek kozil az Ugyfél afelhjanlott fedezet értékbecslésének dijat és
lakdsépitéseknél a helyszini szemlék dijat kelldigmbe venni. A THM szamitasanak képletét az
errdl szo6l6 jogszabaly tartalmazza.

Toketartozds Az els torlesztésig a folydsitott kblcsondsszeg, azt ke annak a megfizetett
torleszbrészletek dketartalmaval csokkentett 6sszege.

Torlesztérészlet
A felvett hitel utan fizetentl kamat ésdketorlesztés egyuttes, meghatarozott rendszeresiségg
O0sszegben az ugyfél altal, a futathalatt fizetend 6sszeg.

Tulajdoni lap
A Fdldhivatal altal nyilvantartott, kiadott tandsiny, mely adott ingatlanra vonatkozéan

kdzhitelesen igazolja az ingatlan nyilvantartaslatiejegyezhét jogok és feljegyezhéttények
fenndlldsat, a bejegyzés, feljegyzés iranti eljamdsgindulasat, valamint az adott ingatlan
féldhivatal altal nyilvantartott adatait.

Tarelmi id 6
A hitel folyositasatdl szamitott azondakak, amely alatt még nem kell ékétartozas tbrlesztését
megkezdeni, csak a kiszamitott kamatot kell metfize

Ugyleti év:
Egy teljes év, Ugy, hogy az 8lsigyleti év kezdete a folydsitast kéfetzon szama nap, amely
szamszdren megfelel a mindenkori torlesztés napjanak

Uzletszabalyzat:

Azon dokumentum, amely meghatarozza a Hitelintézeaz Ugyfelek kozotti jogviszony alapet
szabalyait, és amelynek rendelkezéseit alkalmagihiakHitelintézet és valamennyi Ugyfél kozotti
minden olyan jogviszonyban, melynek soran a Hitéliat valamely szolgaltatast nyGjt az Ugyfelek
részére, és / vagy az Ugyfelek valamely szolg&itat@sznek igénybe a Hitelintéz@it
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Valtozo kamatozas

Valtozd kamatozasu hitelek esetén a hitel futameiddqtt, a meghatarozott kamatperiédusok végén
a Hitelintézet, a pénzpiaci, devizapiaci és jogahalfeltételek valtozasat kovetve, illetve ahhoz
igazodva megvaltoztathatja az Ggyleti kamatlabat.

Végrehaijtasi jog

Az ingatlanokat terhél kovetelések kielégitését biztositd jogi korlatozasa az esetre, ha a
kovetelés teljesitését hatésagi uton kell végrahajtA tulajdoni lap lll. részén lévbejegyzés
felhivja a figyelmet arra, hogy a tulajdonjogra éryes terhek rakddtak (bir6sagi végrehajtas,
allamigazgatasi végrehajtas - ado és illetéktastir@gyenlitésére).

Zalogjoq

Olyan jogosultsag, amelynek alapjan a jogosult eramgiben kovetelését az adds a kotelezettség
esedékességekor nem egyenliti ki - a kbvetelédgimtdsitasara szolgald zalogtargy értékesitésével
kielégités nyerhet. A zalogtargybdl valé kielégiédtmlaban birdsagi hatarozat alapjan, végrehajtas
atjan torténik.

Zalogjogosult
Akinek kovetelését a zalogjog biztositja. Jelzdltabk esetén, a hitelt nydjté Hitelintézet

tekinthe® zalogjogosultnak.
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